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مررر  ئ اارررل اييتصرررا     ابعرررراي    ابرررق   يرررام ا  مظهرررر م مررر  صررراب كرررا  ابررر كت ر 
 عيرررلا اييتصرررا  ابفررري كت: ابففرررا   رررت   ررراربرررابتعر ا باييتصرررا  ابفررري كت  رررت ملابتررر   

 ،  ابمنش رة  ت م يع ابشبكة:ابتص ي  ابمعابجات 
 

 – .مظهررر م مرر  صرراب : ابففررا   ررت   ررارعيلا اييتصررا  ابفي كت:ابتصرر ي  ابمعابجررات 
  (iraqieconomists.net)  شبكة اييتصا     ابعراي 

 م  ب   اب رافات ابتت تعابج م ض ع ابتأم    ت   ار اييتصا  ابفي كت  قا ابكتاب:
 

Howard C. Kunreuther, Mark V. Pauly, Stacy McMorrow, 
Insurance & Behavioral Economics (New York: Cambridge 
University Press, 2013) 

 
أ ئ  ك ررا  مكرر  بعيررلا ابفرري ر ئ   ز ررر ابتررأم  كمرر  ل بيملررال  فررأل م رررر ابمجيررة:   مضرر فا

 فتشرح قبر. ك را     تش ك ا
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https://www.theactuary.com/2023/03/02/nudge-nudge?utm_term=&utm_medium=email&utm_source=Adestra
http://iraqieconomists.net/ar/2014/02/03/%d8%af-%d9%85%d8%b8%d9%87%d8%b1-%d9%85%d8%ad%d9%85%d8%af-%d8%b5%d8%a7%d9%84%d8%ad-%d8%a7%d9%84%d9%81%d8%b3%d8%a7%d8%af-%d9%81%d9%8a-%d8%a5%d8%b7%d8%a7%d8%b1%d8%b9%d9%84%d9%85-%d8%a7%d9%84%d8%a7/
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 نص ترجمة المقال 

عيررررلا ابفرررري ر م ضرررر ع فررررا  ،   ررررل تفررررت  لا ابجامعررررات  اب ك مررررات 
 ت رراق   ررارات مع نررة. ي ابشررركات عيررلا اييتصررا  ابفرري كت بت ج رر  ابجمهرر ر 

فرراع نا عيررم  هررلا ابفرري ر    عيررلا ابفرري ر    ببفررا ة ؟ عيررلا ابفرري ر  بكرر  مررا  رر  
عيرررم تفاعاتنرررا، بمرررا  رررت قبرررر ئ كارنرررا  رررقا ابفررري ر اببشرررري  ك رررا  ررر  ر 

 تنا  ئ عابنا. يرارا

 —بعلان ررةمنررا ابنظر ررات اييتصررا  ة ابتلي   ررة ابل  مررة ئ  ابنررا   تصررر    عي  ت  
، فرر  تار ابشرر ع ابعررا ي اب  ررار ابررقي مررا عيررم فررب ل ابم ررال، عنرر  ات رراق يرررار

لاع    ا  مررع تلي ررل ابتكيفررة  بررم اب رر  ا  نررم.  بصرراب   ابنت جررة ظرر   ررقا من لررت تمامررأ
مرر  ابنا  ررة ابنظر ررة، بكرر  ابنررا   تصررر    بشرركل ل ررر علانررت  ررت ابعررابلا 

 ةعلان ررر مررر  ابلررررارات  %10 رررت اب ايرررع، تشررر ر ا ب رررال  برررم ئ   اب ل لرررت. 

ابعمررررا   عيررررلا ابفرررري ر فرررراع    مكرررر  ئ  بررررقبر   .ةعا ف رررر منهررررا  %90 ئ   

صررم لا ابمنتجررات  شررركات ابتررأم    ررت ابع  رر  مرر  ابمجررايت، بمررا  ررت قبررر ت 
  ابمب عات  ابتف  ق  ايكتتاب  ابم اببات.

بتز  ررر ئ عابنررا  ررت  عيررلا ابفرري ر   رر ا اب رررت ابتررت  مكرر  مرر   ابهررا افررت  الا
 رر  ر عيررم فرري ر  ابرر    هررقا  .     ابهررا  ابكرر تلن ررات  افررت  الا مرر   ررال

عيررم فررب ل ابم ررل، يرر   رر  ي      تل  رر  ا ت ررار لا.   ابنررا  ب ر لررة   جاب ررة 
مفررت ا ابعرر    ررت متجررر  بررم تشررج ع را ب  ضررع   ررارات  عررالا صرر ت عيررم 

]اب اب ررة عيررم تنررا ل  عررالا صرر ت ئك ررر،      ظررر ا  عمررة ابفررر عة  نررا اب
  عاأ.م  ابل مة ابزقاا ة[  

 . ابف افرررات ابترررت ت   هرررااب ك مرررات بتضرررم   ر ا فررري ك ة  رررت بلررر   ئبرررت 
 Richard 1ر تشررررار   رررابر  كررررا  فنفرررت  ب Nudgeبعررر  نشررررر كتررراب  

Thaler and Cass Sunstein  ئنشرررأت  ك مرررة ابمميكرررة ابمت ررر ة  ر رررق ،

شررار  ب رر  عررا ةأ ،  ابررقي    Behavioural Insights Team ابررر ا ابفرري ك ة

 
1 Richard Thaler and Cass Sunstein, Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth and 
Happiness (Penguin, 2009)  (ابمترجلا) 



 
 

جمة  أوراق تأمينية   متر

 
 

 

 
ا إيزوتشيكوا  5ن م 3 صفحة الوخز الهادئ  كتر

 

بتشررج ع ابنررا      تفررت  لا ابع  رر  مرر  اب ك مررات ابرر      .   بافررلا    رر ة ابرر 
عيرررم ات ررراق   رررارات ئ ضرررل، م رررل ابلررررارات ابمتعيلرررة بمررر  رات ابمعاشرررات 

شررركات عيررلا ابفرري ر  ف رر    بكرر  ك ررا  مكرر  ئ    ابتلاع  ررة  ابتبرررع با عضررا .
 ابتأم  ؟

ابتز  رررررات  ررررت ابتكن ب ج ررررا، ي فرررر ما   ررررا ة ابمب عررررات ابمباشرررررة  بررررم    
ا مررع بتررأم   تضرر ر  بررم ابتك رر  ابمفررتهير عبررر ارنترنررت، تعنررت ئ  شررركات ا

عيرررم عكررر  ابفررراعة  تز  رررر  ر لرررة ب رررع ابمنتجرررات. كرررقبر فررر ت م تيرررا   
ج ابتررأم    ررر  شررت  ي  رررت م  نررت  ،  رررم  م  ابم  رررةابج  رر ة اببرايررة ئ  ابع يرررة 
 ]ابتأم ن رررة[   ررر  مرررا  ففرررر  جررر ات اب ما رررة —ابنرررا  بشرررراا  بشررركل عرررالا

protection gaps  ابفرربب  را  يرررارات   اببيرر ا .ابم جرر  ة  ررت معظررلا   

 بررابف  ررت تلرر  ره  ه مررا تعل رر  ابمنررتج،  ابفررعر    رر  عرر لا شرررا  ابتررأم   ب ابنررا  
،  عمي رررات ابشررررا  ابمعلررر ة، ابترررأم  صرررناعة ب اب لرررة  بررر  معظرررلا ابنرررا  ،   

 مكننررا ابتزيررب عيررم ابع  رر  مرر   ررقه  . م ابتررأم   ابفشررل  ررت   رار اب اجررة  برر 
 هرررلا فررري ر ا شررر اع بشررركل ئ ضرررل،  مفررراع تهلا عيرررم ابعلبرررات مررر   رررال 

 ابتزيب عيم ت   اتهلا  ات اق   ارات ج  ة.

]ابمرررتلب  [ رعررالا ابعمررا   عيررلا ابفرري ر ك ررا  مكرر  بشررركات ابتررأم   افررت  الا
،  ررت كررا  ابفرراا  تلي رر  أا ؟ ]بشرررا  اب ما ررة ابتأم ن ررة[  جررقبهلا عبررر ارنترنررت

بفترررت  لا عيرررم لررر ت عيرررم ابمفرررتهيك   ية ئفررا رح  ررر ،  ابررة ابترررأم   عيرررم اب  ررراة
عيرررم مررر   —  ررراتهلا، م رررل:  عاايترررر تعتمررر  عي ررررمرررا  عن ررر  اينتبررراه  برررم 

 مشررراعرر    م رررل  رررقا ابفررر ال كرررا     ررر   ؟ م جررر   افررر عتم     قا برررلا تعررر  
  اجة بلا  ك   عرا ئنها م ج  ة.  نب   ابعم ل  بم عا ف ة   

ئظهرررت ا ب ررال ئ   لرر    ارنترنررت. ررقه ابتكت كررات ي ت ترررجلا ج رر أا عيررم م ررل 
ا شرر اع  م يرر    بررم ابررر  بشرركل فرريبت عنرر   رررح م ررل  ررقه ا فرراية مرر  

  ررت معظررلا اب ررايت، تفشررل  ررقه  —Google advert ل لررل  ررال  عررا 

ابمشرراعر ا نرر اع مرر  ارعانررات  ررت جررقب انتبرراه ابنررا  بفترررة كا  ررة بت ب رر  
 .فعلابر  ابعا ف ة ك
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ئ     مكنررر  ق  ب ررررت متعررر  ة. اب ضرررع  مكررر  بيعيرررلا ابفررري كت ئ   ز رررر  رررقا 
ايكتترراب بترر   ر   صرراح ئك ررر  يررة  فرر ر عمي ررات فرراع نا  ررت  عررا ة تصررم لا 

  صرر ار   ررااق ] ررقه ابعمي ررات   ئ يررات  نجرراتفررر ع   ]بيمعي مررات ايكتتاب ررة[ 
عيررم فررب ل ابم ررل، يرر   رر  عنا قبررر  بررم  عررا ة ابتفك ررر  ررت ك ف ررة  . [ابتررأم  

  هررلا ئنرر اع ا فرراية ابتررت  افررتمارات  يررب ابتررأم  صرر الة ا فرراية  ررت نمرراق  
يفرر   بررم ابكررقب ئ  ابمبابزررة بي صرر ل عيررم  رتلرربيرر  ترر  ع  امررل اب   لررة ابم

 .ئ ضل بيتأم  

عمررا  برر ا ابتجربررة   يررقب عيررلا ابفرري ر ،  مكرر  افررت  الاعيررم نفرر  ابمنرر ال  
بلرر  عررانم  . بررابتع    هلام اببررات ابتعامررل مررع ئ نررا  عمي ررة  ئك ررر فافررةتتم رر  ب 

ا مرر   فررارة ئ   ابررة  رر ار   ررابب  ابتعرر    ، بررقبر مرر  ابم تمررل ئ  مرر  رأ
بمفرراع ة شررركات عيررلا ابفرري ر  ؛  مكرر  افررت  الا فافرر   ا مترر تر   ئ   ك نرر 

 .ببت ابتع   ا بشكل   ر ايأا ابتأم   عيم جمع معي مات  ي لة ب ر لة ي  

ا ي  رلررب   رر  ك  ررر مرر  ابنررا    ررع ب ئ   ك نرر ا مفررته     بن رر  نرر  ل عصرررأ
 ةمفررتن رعيررم معي مررات  بايفررتنا  اتهلا  فضرري   ات رراق يرررار —ابمنتجررات بهررلا

 مكرررر  بشررررركات ابتررررأم       .اب ما ررررة ابتأم ن ررررةشرررررا   يرررر امهلا عيررررم عنرررر  
مفررراع تهلا عيرررم ات ررراق  رررقه ابلررررارات ابمفرررتن رة مررر   رررال ت ررر  ر ئنظمرررة 

 ررت قات  مكرر  ئ  تتك ررا مررع م ايررا ابشرررا  ابم تيفررة،    قك ررة افررترات ج ات 
   همهررا.تفرره ل ب ة  رر اكاب ة ابفرر تتم رر  بابمنتجررات لرر لا بصرر الة ئ  ت اب يررت عي هررا 

ا     تررل عيررلا ابفرري ر     عيررلا ابررنف   اييتصررا ،   مكرر  ئ  مررع تلررا ع م يعررأ
عيرررم تفررره ل ا مررر ر  ررر  ي ت ب رررق مبا اهرررا عبرررر ابمنتجرررات  اب ررر مات  برررم 

 رررع   ررال  ابررب ابتررأم   مب عررات ئ ضررل  تلي ررل كررقبر ت ل ررق بعمررا    ا
بمرررا  ررررا  ابترررأم   عي ررر  يلرررة ب اجرررب ابتصرررر   بابمعي مرررات ابج  ر رررة ابمتع

misrepresentation.■ 

 

 Ciara Izuchukwu  ك را     تش ك ا  *
  IAGP    شركة  ان  ر رعا ة ابتأم   ، عض   ان  ر ريشركة   ت    ةاكت ار    ة ب ر 

 The International Association for Group Psychotherapy 
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 ابراب ة اب  ب ة بيعا  ابنففت ابجماعت 
 

 مصباح كمال، كاتب  ت يضا ا ابتأم   **  
 

 Nudge, nudge | Theبابنلر عيم  قا ابراب :    لال مك  يرا ة ابنع ارنجي  ي بيم 

Actuary 

 
 ارشرارة بشرر  ابنشرر  بمعا ة ابعراي   .   فرم   اييتصرا      بشربكة م ف ظة ابنشرر   ل ت

   2023ن فا     1 . بم ابمص ر 
http://iraqieconomists.net/ar/ 
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