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من توثيق الخطر إلى هندسببببببببب  الخطر  مصببببببببب:          
 الت ريخ والاقتص د السي سي للعلاق  بين التكنولوجي  والتأمين

العواري  الع ومي  وتنظيم الخسبببببب رر ال:حري  تي ال توسبببببب  مع ملحق حو  
 الإسلامي

 
 

يء استمعتَ إلى أوساط العاملين في مجال التكنولوجيا، فسيخبرونك أن عالم التأمين بطإذا 
 في التكيف، وأنه بحاجة إلى إحداث تغيير جذري فيه.  أما إذا استمعتَ إلى العاملين في

 .قطاع التأمين، فسيخبرونك بأن التأمين يسير جنبًا إلى جنب مع التطور التكنولوجي
 

عالم التأمين بطيء في الاستجابة للتغيير، ولا سيما عندما يتعلق لكن الحقيقة هي أن 
 .الأمر بتبنّي التقنيات الجديدة

 

يروي باري رابكين قصةً عن الكيفية التي تبدو بها العلاقة بين صناعة التأمين والتكنولوجيا 
وكأنها علاقة حميمة على نحو محرج بعض الشيء.  وفي النهاية، ستتفق معه على أن 

أمين والتكنولوجيا ينبغي أن يكونا مرتبطين ارتباطًا وثيقًا، لو أمكنهما فقط التخلص من الت
 .1ذلك الجانب المحرج من العلاقة
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 لخدم
تُعدّ صناعة التأمين واحدة من أكثر الصناعات اعتمادًا على المعلومات، سواء في 

صر إدارتها أو مراقبتها.  ومع أن التحول الرقمي المعاتقييم المخاطر أو تسعيرها أو 
ست قد أعاد تسليط الضوء على العلاقة بين التكنولوجيا والتأمين، فإن هذه العلاقة لي

ت جديدة، بل تمتد جذورها إلى اللحظة التي احتاج فيها الإنسان إلى تسجيل الالتزاما
ة ومن هذا المنطلق، يمكن قراء  وتوثيق المعاملات وحفظ المعلومات المتعلقة بالخطر.

ية إلى العلاقة بين التأمين والتكنولوجيا باعتبارها علاقة بنيوية تتجاوز الأدوات التقن
 .البنية المعرفية التي يقوم عليها النشاط التأميني نفسه

 
إطارًا عامًا يساعد على  Stone Tablets to Satellites  2يمثل كتاب باري رابكن

فهم هذا الامتداد التاريخي، لا لأنه يقدم سردًا تاريخيًا متكاملًا، بل لأنه يسلّط الضوء 
فالتكنولوجيا ضرورية   للعلاقة بين الطرفين. "الحميمة ولكن غير المريحة"على الطبيعة 

نظمتها لعمل التأمين، لكنها في الوقت نفسه تفرض على الصناعة إعادة النظر في أ
وعملياتها ونماذج أعمالها كلما ظهرت أداة جديدة توسّع قدرة الشركة على إنتاج المعرفة 

                                                 
2 Stone Tablets to Satellites: The Continual Intimate but Awkward Barry Rabkin, 

Relationship Between the Insurance Industry and Technology. Wells Media Group, 

2022. 401 pages. 

 

 بل لتقليدي،ا ب لمعنى ت ريخي   لاق  ليسةة  ،رابكن ب ري يعرضةة   كم  ،التأمين وصةةن    التكنولوجي  بين العلاق 

 هذه لتتشةةكّ  وكي  التأمين صةةن    ب   تن ض التي الأسةة سةةي  الوظ ئ  تحليل خلال من تتكشةة  بنيوي   لاق  هي

 منظور في ف لتكنولوجي ، . المجتمع ت تطور مراحل من مرحل  كل في السةةةةةة ئد  المعلوم ت أدوات  بر الوظ ئ 

 فكيرت طريق  تشةةةةكيل تعيد التي الأدوات من منظوم  هي م  بقدر المتت بع  العصةةةةور من سةةةةلسةةةةل  ليسةةةة  رابكن،

 في يصةةر    ذاول.  وإدارت   المخ طر لف م جديد  إمك ن ت أم م   وتفتح  ملي ت  ، صةةي    وتعيد التأمين، شةةرك ت

 الق رئ س  دي مف هيمي إط ر بن ء إلى يسعى بل التأمين، لصن    ت ريخي سجل تقديم يقصد لا بأنه الكت   مقدم 

 .المع صر  التأمين ووظ ئ  التكنولوجي  بين العلاق  طبيع  إدراك  لى
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ومن هنا تنطلق هذه الورقة لتقديم قراءة تحليلية للعلاقة   أو معالجتها أو استخدامها.
بين التكنولوجيا والتأمين، مستفيدة من الإطار العام الذي يقدمه رابكن، دون إعادة إنتاج 

 .تواه مح
 

 ت هيد  التأمين بوصفه ت ريخً  لتكنولوجي  الخطر
  يمكن فهم تاريخ صننننننننننننننناعة التأمين بوصننننننننننننننفه تاريخًا منفصننننننننننننننلًا عن تاريخ التكنولوجيا. لا

فالتأمين، في جوهره، ليس مجرد عقد قانوني للتعويض عن الخسننننننننننننننائر، وكنما هو قبل ذلك 
، اليقين.  ولكي يصننننبح الخطر قابلًا للتأمينوبعده طريقة اجتماعية واقتصننننادية لتنظيم عدم 

لا بد من التعرف إليه، ووصنننننفه، وتوثيقه، وتصننننننيفه، وقياس احتمالاته، وتحديد من يتحمل 
لبنية نتائجه ومن يملك القدرة على توزيعها.  ومن هذه الزاوية، تصبح التكنولوجيا جزءًا من ا

 .إلى الصناعة في مرحلة متأخرةالمعرفية والمؤسسية للتأمين، لا مجرد أدوات أضيفت 

 
وحي به وهنا تكتسننننننننننننننب العلاقة بين التكنولوجيا والتأمين طابعًا تاريخيًا أكثر تعقيدًا مما قد ي

 .  Insurtechالنننننننننننننننن التكنولوجيا الناكنن ة المعاصننر عن التحول الرقمي أو كننركات خطابال
ى: الكتنابة، فقبنل الحناسننننننننننننننوب والإنترنت والذكاء الاصننننننننننننننطنناعي كانت هنناك تقنينات أخر 

والسننجلات، والحسنناب، والخرائط، وتقنيات الاتصننال والنقل، والجداول الإحصننائية، وا لات 
عت قدرة المؤسننننسننننات  الميكانيكية، ثم الحواسننننيب الأولى.  وكل واحدة من هذه التقنيات وسننننّ
على معرفة المخاطر وتنظيمها، وفي الوقت نفسنننه غيّرت طبيعة العلاقات الاقتصنننادية التي 

 .ت حولهانشأ
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ة في دراسته للعلاق ومن المفيد، في هذا السياق، استحضار الإطار الذي يقدمه باري رابكين
لثورة "الحميمة ولكن المحرجة" بين صننننننناعة التأمين والتكنولوجيا.  فهذه العلاقة لم تبدأ مع ا
نفسه  الرقمية، وكنما تمتد عبر تاريخ طويل من التعاون والاعتماد المتبادل، يقابله في الوقت

داخلهننا عقود من قنندر من التوتر بين البنيننة التكنولوجيننة الجنندينندة وبين صننننننننننننننننناعننة تراكمننت 
القواعد والعقود والبيانات والممارسنننننننات المؤسنننننننسنننننننية.  وعليه، فإن السنننننننؤال الأهم ليس متى 

 ن،، المرتبطة بالتأميدخلت التكنولوجيا إلى صنننننننننناعة التأمين، وكنما كيف غيّرت التكنولوجيا
 عبر التننناريخ الطريقنننة التي يُعر ف بهنننا الخطر، ومن يملنننك القننندرة على قيننناسننننننننننننننننه وكدارتنننه

 والاستفادة الاقتصادية منه؟
 

التكنولوجي  قبل التأمين الحديث  من الذاكرر الشفوي  إلى اقتص د 
 السجل

 لحض رات القدي   وق نون ح ورابيا
في الحضنننارات القديمة ظهرت صنننور مبكرة لتنظيم المخاطر والالتزامات المرتبطة بالنشننناط 

د القانونية والسننننننننجلات التي أتاحت تثبيت التجاري، وكان ذلك مرتبطًا بتطور الكتابة والقواع
من  ق نون ح ورابيويُعد  الحقوق والواجبات وكدارة بعض صنننننور عدم اليقين الاقتصنننننادي. 

الأمثلننة التنناريخيننة المبكرة على هننذا الاتجنناه، إذ يتضننننننننننننننمن قواعنند تنظم جوانننب مختلفننة من 
ولا يعني   3المعاملات والالتزامات والمسنننننؤوليات المرتبطة بالنشننننناط الاقتصنننننادي والتجاري.

ذلك، بطبيعة الحال، مسننننننناواة هذه الممارسنننننننات بالتأمين بمعناه الحديث، وكنما يكشننننننن  عن 
أوسننننننننع، هي أن إدارة المخاطر الاقتصننننننننادية بدأت في وقت مبكر بالاعتماد  حقيقة تاريخية

على تقنينننات التوثيق والقواعننند المكتوبنننة التي تجعنننل الالتزامنننات قنننابلنننة للتحنننديننند والإثبنننات 
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والتوزيع.  ومن هذه الزاوية، يمكن النظر إلى الكتابة والسننننننننننجل والقانون بوصننننننننننفها من بين 
مجتمعات على تحويل بعض صننور عدم اليقين الاقتصننادي التقنيات الأولى التي سنناعدت ال

فالكتابة لم تكن مجرد   .من أحداث غير قابلة للضننننننبط إلى التزامات يمكن تنظيمها وكدارتها
.  العامة وسننننننيلة للتواصننننننل، بل كانت تقنية لحفظ الذاكرة الاقتصننننننادية خارج الذاكرة البشننننننرية

ات، أصننننننننننننننبح من الممكن تحويل العلاقات ومع توسننننننننننننننع التجارة والملكية والديون والالتزام
 .الاقتصادية المتغيرة إلى سجلات يمكن الرجوع إليها وكثباتها ومراجعتها

 
وتكش  الحضارات القديمة عن ارتباط مبكر بين تطور أدوات التسجيل وبين تنظيم النشاط 

ان الاقتصنننننادي.  فالقوانين والسنننننجلات والعقود لم تكن منفصنننننلة عن مشنننننكلة المخاطر إذ ك
طراف ن والتجارة والملكية والمسننننننننننننننؤولية محاولة لتقليل عدم اليقين الذي يواجه الأي  تنظيم الدَ 

لك المتعاملة اقتصنننننننننننننناديًا.  ولا يعني ذلك أن هذه النظم كانت "تأمينًا" بالمعنى الحديث، فذ
لى عسنننننيكون إسنننننقاطًا تاريخيًا غير دقيق، وكنما يعني أن التقنية الكتابية والقانونية سننننناعدت 

 .تحويل المخاطر والالتزامات من وقائع عابرة إلى معلومات قابلة للتوثيق والتنظيم

 
وهذه النقلة ذات أهمية اقتصننادية عميقة.  فالخطر الذي لا يمكن توثيقه يصننعب إدخاله في 

.  علاقة تعاقدية مسننتقرة، والخسننارة التي لا يمكن إثباتها يصننعب توزيعها بين أطراف متعددة
ا تطور السننجلات والعقود والحسننابات جزءًا من البنية التحتية التي سننمحت تدريجيً لذلك كان 

 .بظهور أككال أكثر تعقيدًا من تقاسم المخاطر
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التجببببب رر وال لاحببببب   حبببببين عصببببب:ا الخطبببببر مو بببببوً   اقتصببببب ديً  قببببب بلًا 
 للتوزيع

ر كننكلًا أكث مع اتسنناع التجارة بعيدة المدى، ولا سننيما التجارة البحرية، أخذت مشننكلة الخطر
ا  وضنننننننوحًا.  فالسنننننننفينة التي تغادر ميناءً باتجاه سنننننننوق بعيد كانت تحمل رأس مال معرضنننننننً
للعواصننننن  والغرق والقرصننننننة والحروب وتقلبات الأسنننننواق.  ومع اتسننننناع المسنننننافات الزمنية 
والجغرافية بين لحظة الاسننننننننتثمار ولحظة العائد، ازدادت الحاجة إلى أدوات تسننننننننمح بتوزيع 

 .دم تركها بالكامل على طرف واحدالخسارة وع

 
ومن هنا بدأت تتطور ترتيبات متعددة لتقاسنننننم المخاطر والخسنننننائر بين الأطراف، وصنننننولًا، 

ن أمع ازدهار التجارة الأوروبية، إلى أكننننننكال أكثر تنظيمًا من عقود التأمين البحري.  غير 
ا ني" بحنند ذاتننه، بقنندر مننالأهميننة التنناريخيننة لهننذه العمليننة لا تكمن في تطور "المنت  التننأمي

تكمن في كونها جزءًا من تحول أوسع كهدته بنية الاقتصاد التجاري.  فمع اتساع الأسواق 
وتزايننند حجم المبنننادلات التجنننارينننة، لم يعننند من الممكن أن يتحمنننل الأفراد مخننناطر التجنننارة 
بصننننننورة منفردة، الأمر الذي اسننننننتدعى تطوير تليات وتقنيات ومؤسننننننسننننننات تسننننننمح بتحويل 

مخاطر الفردية إلى مخاطر جماعية يمكن توزيعها بين عدد أكبر من الأطراف.  وبهذا ال
المعنى، لم يكن ظهور التأمين مجرد ابتكار لأداة مالية جديدة، بل كان اسننننننننننننننتجابة لحاجة 

 أعمق فرضها توسع النشاط التجاري وتعقده.
 

ا أهمية ظهور تقنيات المعلومات في تاريخ  يدة التأمين.  فالتجارة بعوهذا المبدأ يفسنننننر أيضنننننً
المنندى لا تحتنناج إلى رأس المننال وحننده، وكنمننا تحتنناج إلى معلومننات عن السننننننننننننننفن والطرق 
والموانئ والحوادث والأسنننعار والتجار وسنننجل الخسنننائر.  ومن ثم أصنننبح امتلاك المعلومات 

 .عن الخطر جزءًا من امتلاك القدرة الاقتصادية على التعامل معه
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الإسببببببلامي   تقنيبببببب ت التوثيببببببق والحسبببببب   وتق سببببببم الحضبببببب رر العر يبببببب  
 الخس رر

يكتسننننب هذا البعد أهمية خاصننننة عند النظر إلى الحضننننارة العربية الإسننننلامية، لأن تاريخها 
النشاط  التجاري والإداري يقدم نماذج مبكرة لكيفية ارتباط المعرفة المكتوبة والحسابية بتنظيم

 .الاقتصادي والاجتماعي

 
ة، وتوثيق الديون، وتنظيم المعاملات، واستخدام الدواوين والسجلات، وتطور فالعقود التجاري

كلها تعكس انتقالًا من إدارة الالتزامات اعتمادًا على الذاكرة  4ممارسنننننات المحاسنننننبة البدائية،
الشنننننخصنننننية وحدها إلى إدارة تعتمد بدرجة أكبر على مؤسنننننسنننننات وأدوات مكتوبة وحسنننننابية.  

المشنننناركة في الأربال والخسننننائر، مثل المضنننناربة والقزراض، كانت جزءًا كما أن أكننننكالًا من 
من بنية تجارية تسننمح بتوزيع بعض المخاطر بين أصننحاب الأموال والقائمين على النشنناط 

 .التجاري 

 
وفي التجارة البحرية، ظهرت كذلك ترتيبات لمعالجة الخسننننننننننننننائر التي تلحق بالرحلة البحرية 

في الفقه التجاري بنننننننننننن"العوارية" أو "الخسارة المشتركة".  ومؤدى  ككل، ومن أبرزها ما عُرف
م لإنقاذ السننفينة والحمولة  هذه القواعد أن بعض الخسننائر أو التضننحيات الاسننتثنائية التي تُقد 
لا يتحملها الطرف الذي أصننننننننابه الضننننننننرر مباكننننننننرة وحده، وكنما تُوز ع تبعاتها بين الأطراف 

                                                 
 يراداتالإ وحصةةر والديو  المع ملات لتسةةجيل مم رسةة ت في الإسةةلامي  الحضةة ر  في البدائي  الحسةة ب ت تمثل  4

 مؤلف ت وتكش .  والعب سي الأموي العصرين في الدواوين تنظيم مع تطورت وقد الدول ، أموال وضبط والنفق ت

 ولا  م،الع الم ل إدار  في والحسةةة   والسةةةجلات الخراج أهمي   ن خلدو  ابن ثم جعفر، بن وقدام  يوسةةة ، أبي

.  م لال وبي  والجيش والنفق ت الخراج دواوين لأ م ل وصةةةةةة  من الخراج  ن كت به في قدام  أورده م  سةةةةةةيم 

 الكت ب   لى تم دالا  إلى الشخصي  والمم رس  الحفظ  لى الا تم د من تدريجيً  الم لي  الإدار  انتق ل ذلك ويعكس

 .المنظم والحس   والسجلات
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وفق قواعد محددة.  ولا ينبغي مسنننناواة هذه الممارسننننات بالتأمين  المسننننتفيدة من إنقاذ الرحلة،
الحديث، لكنها تكشننن  عن ظهور منطق مؤسنننسننني مبكر يقوم على توزيع الخطر والخسنننارة 

 5بين مجموعة من الأطراف، بدل تركهما بالكامل على عاتق الطرف الذي تعرض للضرر.

 
قة راج، فتشنننننير إلى مسنننننتوى تخر من العلاأما الدواوين، بما فيها دواوين العطاء والجند والخ

جلات، بين المعرفة والإدارة الاقتصادية.  فالدولة التي تدير موارد مالية واسعة تحتاج إلى س
وتصنننيفات، وحسننابات، وموظفين، ونظم لحفظ المعلومات واسننتعادتها.  وهنا تصننبح الكتابة 

تسمح  اسع: أي البنية التقنية التيوالحساب والسجل جزءًا من "تكنولوجيا الدولة" بالمعنى الو 
للسننننننلطة الاقتصننننننادية والإدارية بأن تعرف ما تملكه، وما عليها، ومن يدفع، ومن يسننننننتحق، 

 .وما هي الموارد والمخاطر التي تواجهها

 
ومن هذه الزاوية، لا تتمثل أهمية التراث العربي الإسننننننننننننننلامي في وجود التأمين بصننننننننننننننورته 

أن تاريخ إدارة الخطر أقدم بكثير من مؤسنننننننننننسنننننننننننة التأمين الحديثة، وكنما في الكشننننننننننن  عن 
الحديثة، وأن تقنيات التوثيق والحسنننناب وتقسننننيم المسننننؤوليات والخسننننائر كانت من الشننننروط 

 6.التاريخية التي مهدت لظهور مؤسسات أكثر تعقيدًا لإدارة المخاطر
 

                                                 
 .الورق  ن  ي  في 1 رقم الملحق راجع المعلوم ت من للمزيد 5

 
 مثل   يالجم التعويض وآلي ت والبحري ، البري  التج ر  في الخسةةةةةة ر  تق سةةةةةةم نظم حول المعلوم ت من للمزيد 6

 والتع مل  لخطرب المرتبط  المعرف  تنظيم المجتمع ت مح ول   ن مبكر  تعبيرات كل   وهي القبلي، والتك فل الدي 

 :راجع ،من جي  بصور  مع  

 (.2015 المع رف، منتدى: بيروت) ونقدية تاريخية دراسات: التأمين مؤسسة كم ل، مصب  

 (2022 المع رف، منتدى: بيروت) ومعاصرة واقتصادية تاريخية مقتربات: التأمين كم ل، مصب  

 نم"  شةةر، الث لث الفصةةل للنشةةر، معروض) الكلاساايكي السااياسااي الاقتصاااد في التأمين مكانة كم ل، مصةةب  

ل: التأمين إلى الخطر ل المف وم تحو   ".والإسلامي العربي الفكر في المؤسس  وتحو 
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 من التج رر إلى الاحت     اختراع الخطر الق بل للقي س

ى الكبرى التالية هي انتقال الخطر من كونه حادثة يمكن وصفها بعد وقوعها إلكانت النقلة 
 .ظاهرة يمكن تقدير احتمال وقوعها قبل حدوثها

 
، وتطور الإحصننننناء، وتطور والعلوم مسنننننارات تاريخية: تطور الرياضنننننيات ثلاثوهنا تلتقي 

صنننننننياغة السنننننننؤال المؤسنننننننسنننننننات التجارية والمالية.  فقد سنننننننمحت المعرفة الاحتمالية بإعادة 
 وما تكلفة التأميني.  لم يعد السؤال فقط: ماذا حدث؟، وكنما أصبح: ما احتمال أن يحدث؟ 

 وكيف يمكن تسعير هذا الاحتمال؟ حدوثه؟ 
 

وهذه النقلة كانت ثورية بالنسننننننننننننننبة إلى صننننننننننننننناعة التأمين، لأنها حولت الخطر إلى متغير 
داول الإحصنننننننننننائية والحسنننننننننننابات اقتصنننننننننننادي يمكن إدخاله في الحسننننننننننناب.  ومع تطور الج

الاكتوارية، أصنننننننننننبح من الممكن الانتقال من تقديرات تعتمد على الخبرة الشنننننننننننخصنننننننننننية إلى 
 .7تقديرات تستند إلى مجموعات أكبر من البيانات

 
أن تطور أدوات ذلك غير أن هذه العملية حملت معها تحولًا اقتصنننننننننناديًا وسننننننننننياسننننننننننيًا مهمًا 

اأ فعندما أصنننننننننبحت المخاطر قابلة للقياس والتصننننننننننيف التأمين لم يكن تطورًا تقنيًا  محضنننننننننً
والتسنننننننننننننعير، أصنننننننننننننبح لذلك أثر في كيفية توزيع الأعباء والمنافع بين الأفراد والف ات داخل 

                                                 
 :كت   إلى الرجوع يمكن الحي    لى التأمين مج ل في 7

A.R. Barnes, The Sum of Existence: Coin Tosses, Comets & The History of Life 

Insurance (Pittsburgh, PA: Sterling House Publisher, 2006) 

 الوفي ت لوجداو الاحتم لات حسةةة   تطور أسةةة م كي  موضةةةحً  الحي  ،  لى للتأمين المبكر الت ريخ الك تب يتتبع

   ليليو ممن  العلم ء، من  دد لإسةة  م ت  رض مع والتسةةعير، للقي س ق بل  مخ طر إلى الوف   مخ طر تحويل في

 جداولو الاحتم لات تطور بين يربط إذ تقليدي، و ير طري  بأسةةةلو  ذلك في الكت   ويتميز.  وب سةةةك ل وه لي

 لت ريخيا العرض بين يجمع إط ر في الحي    لى التأمين ت ريخ مقدمً  التأميني ، المم رسةةةةةةة ت ونشةةةةةةةأ  الوفي ت

 .تشكيله في أس م  التي العلمي  والتطورات
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فالتقنيات التأمينية لم تعد تقتصننننننننننننننر على تحديد حجم الخطر وتكلفته، بل بدأت   المجتمع.
ضًا للمخاطر، ومن يتحمل تكلفة أعلى، تؤثر أيضًا في تحديد من يُصن   بوصفه أكثر تعر 

ومن هنا، فإن تاريخ التأمين والتقنيات المرتبطة   وكيف تُوز ع الحماية والتكاليف اقتصنننننناديًا.
به يتصننننننل بالاقتصنننننناد السننننننياسنننننني بقدر اتصنننننناله بالتطور التقني، لأنه يكشنننننن  كيف يمكن 

لتكاليف والحماية داخل لأدوات قياس المخاطر وتصننننيفها أن تسنننهم في إعادة تنظيم توزيع ا
 المجتمع.

 
 الثورر الصن عي    ندم  عص:حت الآل  جزءًا من اقتص د الخطر

 
أحدثت الثورة الصننننننننناعية تغيرًا جذريًا في طبيعة المخاطر.  فالمصننننننننانع وا لات والسننننننننكك 
الحديدية والمناجم والموانئ والمدن الصنننننننننننناعية خلقت ثروات ضنننننننننننخمة، لكنها خلقت كذلك 

 .ذات حجم لم يكن معروفًا من قبل مخاطر جديدة
 

لحاق لم يعد الحريق أو الحادث أو الانهيار حدثًا فرديًا محدودًا، وكنما أصننننننننننننننبح قادرًا على إ
خسنائر بمؤسنسنات ضنخمة وبأعداد كبيرة من العمال والمسنتهلكين والمجتمعات.  ومع تراكم 

حماية عملية تراكم رأس المال الصننناعي، أصننبحت حماية الأصننول من المخاطر جزءًا من 
 .رأس المال نفسها

 
ومن هنا يمكن النظر إلى التأمين الحديث باعتباره إحدى المؤسننننسننننات التي نشننننأت بالتوازي 
مع الرأسنننننمالية الصنننننناعية.  فهو يسنننننمح لرأس المال بأن يتحرك في بي ة تتسنننننم بعدم اليقين 

 التأمين، بهذا المعنى،دون أن يؤدي كل حادث كبير إلى تدمير المشروع الفردي بالكامل.  
 .لا يلغي الخطر، وكنما يعيد توزيعه بما يسمح باستمرار النشاط الاقتصادي
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لكن هننذا التوزيع ليس محنناينندًا.  فمن يتحمننل الخطر في النهننايننة؟  العننامننل؟  صننننننننننننننناحننب 
المصننننننع؟  كنننننركة التأمين؟  الدولة؟  المسنننننتهلك من خلال الأسنننننعار؟  أم المجتمع كله من 

 وكبكات الحماية الاجتماعية؟خلال الضرائب 

 
 .هذه الأس لة تجعل التأمين مؤسسة اقتصادية وسياسية، وليس مجرد خدمة مالية

 

 حديث التكنولوجي  والتأمين تي  صر الرعس  لي  ال

 ن قي س الخطر إلى اقتص د تصنيفهم
  مع نمو كننننننننننننننركنننات التنننأمين، ازدادت حننناجتهنننا إلى تنظيم كمينننات هنننائلنننة من المعلومنننات.

وأصننننبحت سننننجلات العملاء والعقود والحوادث والمطالبات والأقسنننناط والاسننننتثمارات تشننننكل 
 .أصلًا اقتصاديًا بحد ذاته

 
ثم جنناءت تقنيننات الاتصنننننننننننننننال الحننديثننة، مثننل التلغراف والهننات ، لتقلننل الزمن اللازم لنقننل 

ة ة المبكر وبعدها جاءت ا لات الميكانيكية وأنظمة البطاقات المثقبة والحوسننننننننب  المعلومات.
 .لتوسّع القدرة على معالجة كميات متزايدة من البيانات

 
ركة كننننننننالتكنولوجيا لا تزيد فقط قدرة : وهنا يظهر وجه تخر للعلاقة بين التكنولوجيا والتأمين

ا قدرتها على مراقبة النشنننننننننننننناط الاقتصننننننننننننننادي  التأمين على خدمة العميل، بل تزيد أيضننننننننننننننً
 .ة منهوالاجتماعي وتصنيفه واستخراج القيم
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كلما أصننبحت المعلومات أسننرع وأدق، أصننبح من الممكن اتخاذ قرارات أسننرع في الاكتتاب 
لكن الشنننننننننننركة التي تمتلك قدرة أكبر على جمع البيانات   والتسنننننننننننعير وتسنننننننننننوية المطالبات.

 .وتحليلها تمتلك أيضًا قدرة أكبر على تحديد كروط الوصول إلى الحماية التأمينية

 
 .التداخل بين التكنولوجيا والسلطة الاقتصاديةومن هنا يبدأ 

 

 من الخطر الج   ي إلى الفرد الق بل للقي س

كننان التننأمين في مراحلننه التقليننديننة يعتمنند بنندرجننة كبيرة على التجميع: مجموعننة من الأفراد 
لكن التكنولوجيا   .تتشنننننننننارك في الخطر لأن الحوادث لا تصنننننننننيب الجميع في الوقت نفسنننننننننه

فبدل التعامل مع مجموعة واسننننعة من المؤمن لهم   زيادة دقة التصنننننيف.الحديثة سننننمحت ب
 .باعتبارهم متقاربين في المخاطر، أصبح من الممكن تقسيمهم إلى كرائح أكثر دقة

 
، ثم جاءت قواعد البيانات الضننخمة، والهوات  الذكية، وكنترنت الأكننياء، وأجهزة الاسننتشننعار

ناعية، والبيانات الجغرافية، وتقنيات الاتصننننننننننننننالات وتقنيات تحديد المواقع، والأقمار الصنننننننننننننن
الحديثة، لتجعل من الممكن جمع معلومات أكثر تفصنننننننننيلًا عن سنننننننننلوك الأفراد والأصنننننننننول 

 .والبي ة المحيطة بهم

 
انتقلت صنننننننناعة التأمين تدريجيًا من إدارة الخطر إذ  وهنا يظهر تحول تاريخي بالغ الأهمية
فالسننننيارة لم تعد مجرد مركبة يتم التأمين   .قبل وقوعه بعد وقوعه إلى مراقبة كننننروط الخطر

عليها بناءً على عمر السنننننننائق وسنننننننجله، وكنما يمكن أن تصنننننننبح مصننننننندرًا مسنننننننتمرًا للبيانات 
والمنزل لم يعد مجرد عقار، بل يمكن أن   المتعلقة بالسنننننننننرعة والمسنننننننننافة وأسنننننننننلوب القيادة.

ت عن الحرارة والرطوبة والدخان يتحول إلى بي ة مزودة بأجهزة اسننننننننتشننننننننعار ترسننننننننل معلوما
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 15 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

والمصننننننع يمكن مراقبته لحظيًا عبر   .وحتى من يحاول التسنننننلل إلى المنزل وتسنننننرب المياه
 .أنظمة رقمية تستطيع اكتشاف مؤكرات الخطر قبل أن يتحول الخلل إلى حادث

 

 .وهكذا يصبح التأمين أكثر ارتباطًا بالمراقبة والتنبؤ والوقاية
 

   من حس   الاحت    إلى صن    التنبؤالذ  ء الاصطن  ي

يمثل الذكاء الاصننننننطناعي مرحلة جديدة في هذا المسننننننار التاريخي، لأنه لا يكتفي بمعالجة 
البيانات وفق قواعد محددة، بل يسنننننننتطيع اكتشننننننناف أنماط وعلاقات داخل كميات هائلة من 

 .المعلومات

 
فهو، في جانب مهم منه،   لكن الذكاء الاصننننننننطناعي لا يمثل قطيعة كاملة مع الماضنننننننني.

 امتداد طويل لتاريخ بدأ بالكتابة والسنننننننننننننجلات والحسننننننننننننناب والإحصننننننننننننناء والعلوم الاكتوارية. 
 .الاختلاف هو في حجم البيانات وسرعة معالجتها وتعقيد النماذج المستخدمة

 
على ا ومع ذلك، فإن هذه القفزة التقنية تثير سننننننننننننننؤالًا جديدًا: إذا كان التأمين يعتمد تاريخيً 

تحويل عدم اليقين إلى احتمالات، فماذا يحدث عندما تصننننننننننننننبح ا لة أكثر قدرة على التنبؤ 
 بالسلوك الفردي؟

 
قد يؤدي ذلك إلى تحسنننين اكتشننناف الاحتيال، وتسنننريع المطالبات، وتحسنننين إدارة الكوارث، 

ا إلى تفكيك مبدأ التجميع ذاته،   وتطوير منتجات أكثر ملاءمة. عندما لكنه قد يؤدي أيضنننننننً
 8ه.يصبح من الممكن تسعير كل فرد وفق مجموعة كديدة الدقة من خصائصه وسلوك

                                                 
 :العراقيين الاقتص ديين شبك  موقع في المنشور  مق لاتي بعض راجع 8
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 16 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

 
وهنننا يظهر تننناقض جوهري في تطور التننأمين الحننديننث.  فكلمننا ازدادت قنندرتننه على معرفننة 

راد المخاطر الفردية وقياسها وتصنيفها، ازدادت قدرته في الوقت نفسه على التمييز بين الأف
بحسنننننننننننننننب درجة الخطر المنسننننننننننننننوبة إليهم.  وبذلك، فإن المعرفة الأدق بالخطر لا تؤدي 

لى رة الحماية التأمينية، بل قد تتيح إعادة تنظيمها وفق القدرة عبالضنننننننننرورة إلى توسنننننننننيع دائ
دفع تكلفة الخطر.  فما كان يُعامل بوصننننننفه خطرًا يمكن تجميعه وتقاسننننننمه بين جماعة من 

  ة.المؤمن لهم، أصبح تدريجيًا قابلًا للتفكيك والتصنيف والتسعير على مستوى الفرد أو الف
 

التأمين مجرد تقنية للتعامل مع عدم اليقين، بل يصننننبح مؤسننننسننننة ومن هذه الزاوية، لا يعود 
فهي تحدد بصننننننننورة متفاوتة من  أاقتصننننننننادية تشننننننننارك في إنتاج تصنننننننننيفات ذات تثار مادية

ا للاسنننتبعاد  يتحمل تكلفة أعلى، ومن يحصنننل على حماية أوسنننع، ومن يصنننبح أكثر تعرضنننً
اسنننننننية للرأسنننننننمالية الحديثة: من بعض أكنننننننكال التغطية.  وهنا تبرز إحدى المفارقات الأسننننننن

فالتأمين، الذي يقوم في أصننننننننله على تجميع المخاطر وتوزيع الخسننننننننائر، يمكن أن يتحول، 
ساس كلما تطورت قدراته الحسابية، إلى تلية لتفكيك هذا التجميع وكعادة توزيع تكلفته على أ

 الفروق الفردية في المخاطر.
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 17 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

، بينما يمكن للتكنولوجيا أن تدفع اقتصنننننننننننننناديًا فالتأمين يقوم اجتماعيًا على تجميع المخاطر
لتحقيق الربح  نحو تفكيك هذا التجميع وتصنننننننيف المؤمن لهم وفق درجات متزايدة من الدقة

 الاكتتابي.
 

الاقتصببببب د السي سبببببي للبي نببببب ت  حبببببين تصببببب:ا ال عرتببببب  مصبببببدرًا للقبببببور 
 السوقي 

 
في الاقتصننننننننناد الرقمي، لم تعد البيانات مجرد مادة أولية تُسنننننننننتخدم لتحسنننننننننين العمليات، بل 
 أصنننننننننبحت أصنننننننننلًا اقتصننننننننناديًا واسنننننننننتراتيجيًا قائمًا بذاته.  فامتلاك البيانات لا يعني امتلاك

معلومات عن السننوق والعملاء فحسننب، وكنما يعني امتلاك قدرة أكبر على تفسننير السننلوك، 
ارد والتنبؤ بالنتائ ، ومن ثم التأثير في القرارات التي تحدد توزيع المو وتصنننننننننننيف المخاطر، 

 .والأسعار والعوائد

 
وتتجلى هذه الحقيقة بوضننننننننننول في صننننننننننناعة التأمين.  فالبيانات تمنح كننننننننننركة التأمين قدرة 
متزاينندة على معرفننة عملائهننا وتصنننننننننننننننيفهم وفق درجننات مختلفننة من المخنناطر، وتسننننننننننننننعير 

نماط الاحتيال، والتنبؤ بحجم المطالبات وتوقيتها، وتحسننننننننننننننين إدارة منتجاتها، واكتشنننننننننننننناف أ
الاحتياطيات ورأس المال.  ومن ثم لم تعد المنافسننننننننننننننة بين كننننننننننننننركات التأمين وكننننننننننننننركات 
التكنولوجيا تدور حول البرمجيات والأدوات الرقمية فحسننننننننننب، وكنما أصننننننننننبحت تدور بدرجة 

لمعرفننننة عن الخطر وتحوّلهننننا إلى قيمننننة متزاينننندة حول امتلاك البنيننننة التحتيننننة التي تنت  ا
 .اقتصادية

 



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 18 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

غير أن العلاقة بين التكنولوجيا وصننننننننناعة التأمين لا تخلو من مفارقة ثقافية ومؤسننننننننسننننننننية.  
 فشركة التأمين، بحكم طبيعة نشاطها، تعمل داخل اقتصاد يقوم أساسًا على إدارة الخطر لا

ا أ ولذلك تميل ثقافتهة على الأموال()بعكس الشركات التي تقوم بالمضارب على المجازفة به
ية المؤسننسننية تقليديًا إلى الحذر، وكدارة الاحتمالات، وتقليل هامخ الخطأ، والتعامل بحسنناسنن

عالية مع أي تجربة قد تترتب عليها خسننننننننننائر مالية أو تنظيمية.  أما كننننننننننركات التكنولوجيا 
التجريب السنننننريع واختبار  الناكننننن ة، فقد نشنننننأت في بي ة أعمال تقوم، بدرجات متفاوتة، على

، أي اعتبار الفشنننننننل Fail Fastع" الفشنننننننل السنننننننري"النماذج وتغييرها، وعلى الفكرة الشنننننننهيرة 
 .المحدود والمبكر جزءًا من عملية الابتكار والتعلم

 
ة وهذه الفجوة الثقافية ليسننت مجرد اختلاف في أسنناليب الإدارة، بل تعكس اختلافًا في طبيع

تستطيع في  Insurtechمعها الطرفان.  فشركة التكنولوجيا الناك ة  المخاطر التي يتعامل
بعض الأحيان أن تجرب منتجًا جديدًا، وتفشنننننل، ثم تعيد تصنننننميمه أو تغادر السنننننوق بتكلفة 

أما كننننركة التأمين، فإن تجربة منت  أو نموذج تسننننعير غير ناجح قد تؤثر   محدودة نسننننبيًا.
 ياطياتها، والتزاماتها تجاه حملة الوثائق، بل وفيفي محفظة كاملة من المخاطر، وفي احت

فة كننننننننننننننركات  قدرتها على الوفاء بالتزاماتها التنظيمية والمالية.  ولذلك فإن انتقال فلسنننننننننننننن
أمين التكنولوجيا إلى قطاع التأمين لا يمكن أن يتم بصورة تلية، بل يظل محكومًا بطبيعة الت

 .المال والثقة والتنظيمبوصفه نشاطًا ماليًا كديد الحساسية لرأس 

 
ومن الضروري، في هذا السياق، التمييز بين مستويين مختلفين من المنافسة داخل صناعة 

فعلى مسنننننتوى السنننننوق والاسنننننتهلاك اليومي، توجد منافسنننننة قوية نسنننننبيًا في بعض  التأمين. 
ة، حيث فروع التأمين، مثل تأمين السننننننننننننننيارات والمنازل في الولايات المتحدة وأوروبا الغربي

تسنننننننننننتطيع الأسنننننننننننعار والخدمات وسنننننننننننهولة الوصنننننننننننول والتجربة الرقمية أن تؤثر في اختيار 
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 19 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

لكن هذه المنافسنننة لا تعني بالضنننرورة وجود منافسنننة بنيوية قوية  المسنننتهلك بين الشنننركات. 
فدخول لاعب جديد قادر على زعزعة مواقع الشركات  على مستوى هيكل الصناعة نفسه. 

 تحول تقني جذري يظل أكثر صننعوبة، بسننبب ارتفاع حواجز الدخولالكبرى وكجبارها على 

Barriers to Entryسواء كانت رأسمالية أو تنظيمية أو تقنية ،. 

 
فشننننننننركة التأمين الجديدة لا تحتاج إلى تطبيق رقمي جذاب فحسننننننننب، وكنما تحتاج إلى رأس 

لبات، وكلى تراخيص مال قادر على تحمل المخاطر، وكلى أنظمة لإدارة الاحتياطيات والمطا
ورقابة تنظيمية، وكلى قدرة على بناء الثقة لدى العملاء، فضنننننننننلًا عن الوصنننننننننول إلى قنوات 

ولهنننذا فننإن امتلاك تقنينننة متقننندمننة لا يكفي  التوزيع وكدارة المخننناطر على نطننناق واسننننننننننننننع. 
 .بالضرورة لتحويل كركة ناك ة إلى منافس حقيقي للشركات القائمة

 
ناعة ومن هنا يمكن فهم الم كننننننننننننننركات التكنولوجيا الناكنننننننننننننن ة سنننننننننننننننار الذي اتخذته صنننننننننننننن

فقد دخلت الشننننركات الناكنننن ة إلى القطاع في   خلال السنننننوات الأخيرة.  Insurtechالنننننننننننننننننن
الغالب من خلال امتلاك تقنية متخصنننننصنننننة، أو بيانات جديدة، أو نماذج تحليلية، أو طرق 

 بإعادة تشننننننننكيل أجزاء معينة منمختلفة لتوزيع المنتجات وكدارة المطالبات، بما يسننننننننمح لها 
، في معظم الحالات، إلى  سننننننننننننننلسننننننننننننننلة القيمة التأمينية.  إلا أن امتلاك هذه الأدوات لم يؤدز

وعلى العكس، انتهى عدد كبير من  التقليدية أو إلغاء دورها. التأمين الإطاحة بشننننننننننننننركات 
أو الدخول في المبادرات إلى التعاون مع كننننننننننننننركات التأمين القائمة أو تقديم خدمات لها 

 .كراكات معها، بدلًا من منافستها بصورة مباكرة

 
ويكشنننن  ذلك عن إحدى السننننمات الأسنننناسننننية للاقتصنننناد السننننياسنننني للتحول التكنولوجي في 

التكنولوجيا لا تؤدي بالضنننننننرورة إلى إحلال فاعل اقتصنننننننادي محل تخر، وكنما قد ، فالتأمين
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 20 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

د تصنننبح كنننركة التكنولوجيا مالكة لأداة أو فق.  تعيد توزيع القوة داخل سنننلسنننلة القيمة نفسنننها
خوارزمية أو بنية بيانات أسنننننننننننننناسننننننننننننننية، بينما تحتفظ كننننننننننننننركة التأمين التقليدية برأس المال 
والترخيص والعلاقننننة مع العميننننل والخبرة الاكتواريننننة والقنننندرة على إدارة الالتزامننننات طويلننننة 

لاسننننتحواذ على الشننننركات وفي حالات أخرى قد تلجأ كننننركات التأمين الكبرى إلى ا الأجل. 
 .التكنولوجية الناك ة أو دم  تقنياتها داخل بنيتها المؤسسية

 
جديد، أو ما هو قديم و ما هو وبذلك لا تبدو العلاقة بين الطرفين وكأنها صننننراع بسننننيط بين 

إنها أقرب إلى عملية   بين كنننننركات تأمين تقليدية وكنننننركات تكنولوجيا تسنننننعى إلى إزاحتها.
قوة الاقتصنننننننننادية داخل الصنننننننننناعة، بحيث تنتقل بعض مصنننننننننادر القيمة من إعادة تركيب لل

على  امتلاك رأس المال وكنننننبكات التوزيع وحدها إلى امتلاك البيانات والبنية الرقمية والقدرة
 .تحليلها، من دون أن تفقد الأصول التقليدية أهميتها

 
فإن السنننؤال الحاسنننم في مسنننتقبل المنافسنننة داخل صنننناعة التأمين لن يكون فقط: من  هكذاو 

ا  يمتلك أفضننل تقنية؟  من يمتلك البيانات، ومن يملك القدرة على تحويلها: بل سننيكون أيضننً
فالمعرفة في   إلى معرفة، ومن يسنننننننتطيع تحويل هذه المعرفة إلى قوة تسنننننننعيرية وتنافسنننننننية؟

معرفية محايدةأ إنها جزء من القدرة على تحديد سننننننعر الخطر، سننننننوق التأمين ليسننننننت قيمة 
ة واختيار العميل، وتخصيص رأس المال، والتنبؤ بالخسائر، ومن ثم التأثير في توزيع القيم

 .داخل السوق 

 
وهنا تحديدًا يلتقي تاريخ التكنولوجيا مع الاقتصنننننننننناد السننننننننننياسنننننننننني للتأمين: فكلما أصننننننننننبحت 

والتحليل، ازدادت قيمة المعلومات المتعلقة بها، وكلما ازدادت المخاطر أكثر قابلية للقياس 
قيمة هذه المعلومات، أصبح التحكم في إنتاجها وتخزينها وتحليلها مصدرًا من مصادر القوة 
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ومن ثم قد لا يكون الصراع المستقبلي في صناعة التأمين حول من يملك أفضل   السوقية.
ى تعريف الخطر نفسننننننه، وتصنننننننيفه، وتسننننننعيره، منت  فحسننننننب، بل حول من يملك القدرة عل

 .وتحديد من يستطيع الحصول على الحماية وبأي تكلفة

 
 التكنولوجي  تي منظور الاقتص د السي سي  الإنت ج والر ا والسيطرر

 
سننننتلهم بصننننورة عامة من الاقتصنننناد السننننياسنننني الماركسنننني، النظر إلى يمكن، من منظور مُ 

ولوجيا فالتكن التكنولوجيا باعتبارها جزءًا من علاقات الإنتاج، لا أداة محايدة منفصلة عنها. 
يع قد تزيد الإنتاجية وتخفض التكاليف، لكنها في الوقت نفسننه تعيد تنظيم العمل، وتغير توز 

 .ككالًا جديدة من الرقابة والسيطرة على المعلوماتالقوة بين الأطراف، وتخلق أ

 
فعندما تصنننبح عملية الاكتتاب تلية، قد ينخفض اعتماد   ينطبق ذلك بوضنننول على التأمين.

وعندما تتم تسننننننننننننوية المطالبات  الشننننننننننننركة على عدد كبير من الموظفين في بعض المهام. 
عندما تسننننننننننننننتخدم أجهزة التتبع و   بواسننننننننننننننطة الخوارزميات، قد تتغير طبيعة العمل التأميني.

والبيانات السننننننننننننننلوكية، تنتقل بعض القدرة على تعريف الخطر من الموظ  أو العميل إلى 
 .النظام التكنولوجي

 
هل تعمل التكنولوجيا على تحرير الإنسننننننننننننان من عدم ، فوهذا يطرل سننننننننننننؤالًا يتجاوز الكفاءة

 تمتلك البيانات والخوارزمياتاليقين، أم أنها تنقل سنننلطة تعريف عدم اليقين إلى مؤسنننسنننات 
 ورأس المال؟
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ع الوصننننننننول إليه،   لا توجد إجابة واحدة. فالتكنولوجيا يمكن أن تقلل تكاليف التأمين وتوسننننننننّ
 ويمكنها كذلك أن تمنح الشننننننركات الصننننننغيرة أدوات لم تكن متاحة إلا للمؤسننننننسننننننات الكبرى. 

للمعرفننة والقنندرة الاقتصننننننننننننننناديننة لنندى لكنهننا قنند تؤدي في الاتجنناه المقننابننل إلى تركيز أكبر 
 .المؤسسات التي تستطيع تحمل تكاليف البيانات والحوسبة والخبراء

 
 بين الا ت  د التكنولوجي وال ح تظ  ال ؤسسي 

 
تكشننننننننننن  العلاقة التاريخية بين التأمين والتكنولوجيا عن مفارقة أسننننننننننناسنننننننننننية: فازدياد اعتماد 

  بالضرورة إلى تسارع مماثل في تحولها المؤسسي.صناعة التأمين على التكنولوجيا، لم يؤد 
فشننننركات التأمين الحديثة تعتمد بصننننورة عميقة على التكنولوجيا في جمع البيانات وحفظها، 
وكدارة الوثنننائق والعقود، ومعنننالجنننة المطنننالبنننات، والاكتتننناب والتسننننننننننننننعير، وكدارة رأس المنننال، 

ة ظلت أجزاء مهمة من البنية المؤسسيوالتواصل مع العملاء، والتحليل والتنبؤ.  ومع ذلك، 
 .للصناعة مرتبطة بأنظمة وعمليات وقواعد تراكمت عبر عقود طويلة

 
وهنا تظهر خصوصية التأمين مقارنة ببعض قطاعات التكنولوجيا الحديثة.  فشركة التأمين 

 كفاءة،لا تتعامل مع التكنولوجيا بوصننننفها مجرد أداة يمكن اسننننتبدالها متى ظهرت أداة أكثر 
لأن التكنولوجيا في هذه الصننننننننننناعة متشننننننننننابكة مع عقود قائمة، وبيانات تاريخية، ومنتجات 
 تأمينية، وعمليات اكتتاب ومطالبات، ومتطلبات رأسمالية وتنظيمية، وعلاقات طويلة الأجل

مع العملاء ومقدمي الخدمات.  ولذلك فإن التخلص من البنية القديمة قد يكون أكثر كلفة 
 .من الاستمرار في استخدامها، حتى عندما تكون أقل كفاءة من البدائل الجديدةوخطورة 
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 23 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

أهمية خاصنننة في  Legacy Systems ومن هنا اكتسنننبت ما يعرف بنننننننننننننننننالأنظمة الموروثة
صنننننننناعة التأمين.  فهذه الأنظمة ليسنننننننت مجرد برام  قديمة تحتاج إلى تحديث، وكنما تمثل 

أ إذ تحتوي على بيانات تاريخية، وتدعم عمليات جزءًا من الذاكرة المؤسنننننننننسنننننننننية للصنننننننننناعة
تراكمننت حولهننا إجراءات العمننل، وترتبط بهننا منتجننات وعقود وقواعنند تنظيميننة.  ولننذلننك فننإن 
المشننكلة التي تواجه كننركات التأمين ليسننت، في كثير من الأحيان، نقص التكنولوجيا، وكنما 

 .ول تكنولوجيا أقدم منهاصعوبة إدخال تكنولوجيا جديدة إلى بنية مؤسسية تشكلت ح

 
وهنا تتضنننننننننح إحدى أهم المفارقات في العلاقة بين التأمين والتكنولوجيا: فالصنننننننننناعة تحتاج 

خدمتها إلى التكنولوجيا لكي تتطور، لكنها في الوقت نفسه مقيدة جزئيًا بالتكنولوجيا التي است
ت، ة القديمة، والبيانافي مراحل سننابقة من تاريخها.  وكلما تراكمت الاسننتثمارات في الأنظم

ومن   والإجراءات، والمهارات البشنننرية المرتبطة بها، ازدادت تكلفة الانتقال إلى بنية جديدة.
ثم فإن الابتكار التكنولوجي لا يحدث في فراغ، بل يدخل في مواجهة مع ما يمكن تسننننننننميته 

نينننة أ أي أن الاختينننارات التقPath Dependenceي الاعتمننناد على المسننننننننننننننننار التننناريخ
 .والمؤسسية التي اتخذت في الماضي تظل مؤثرة في الخيارات المتاحة في الحاضر

 
ومن هننذه الزاويننة، يمكن فهم الطبيعننة "غير المريحننة" )في لغننة كتنناب بنناري رابكن( للعلاقننة 

 ة بين التأمين والتكنولوجيا بصنننورة أعمق.  فالمسنننألة لا تتعلق فقط بأن كنننركات التأمين بطي
التكنولوجيا، كما قد يوحي بعض الخطاب الشننننننائع حول التحول الرقمي، وكنما بأن في تبني 

ة طبيعة الصننننننننناعة نفسننننننننها تجعل التغيير أكثر تعقيدًا.  فالتأمين يقوم على الالتزامات طويل
، الأجنننل، وكدارة رأس المنننال والاحتيننناطينننات، والثقنننة، والرقنننابنننة التنظيمينننة، وتراكم البيننناننننات

لمنتجات.  ولذلك لا تسننننتطيع الشننننركة ببسنننناطة أن تتخلى عن بنية قائمة واسننننتقرار العقود وا
 .وتستبدل بها أخرى جديدة من دون أن تواجه مخاطر تشغيلية وتنظيمية ومالية
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ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 24 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

 
ومن ثم يصننننننبح التحول التكنولوجي في التأمين، في كثير من الحالات، عملية تفاوض بين 

دهما با خر.  فقد تُضننننننننننننناف طبقات رقمية القديم والجديد أكثر منه عملية إحلال كامل لأح
جديدة فوق أنظمة قديمة، أو تُربط قواعد بيانات تاريخية بمنصننننننننننننننات حديثة، أو تُسننننننننننننننتخدم 
تقنيات الذكاء الاصنننننننطناعي والتحليلات المتقدمة للاسنننننننتفادة من بيانات جُمعت أصنننننننلًا في 

ا.  وهكننننذا لا تختفي التكنولوجيننننا القنننند يمننننة بمجرد ظهور بي ننننات تكنولوجيننننة مختلفننننة تمننننامننننً
 .التكنولوجيا الجديدة، وكنما تدخل الاثنتان في علاقة تعايخ قد تستمر لسنوات

 
لبنية اوهذه الظاهرة لها بعد اقتصادي يتجاوز المسألة التقنية.  فكلما ارتفعت تكلفة استبدال 

التكنولوجية القائمة، أصننبحت الشننركات الكبرى التي راكمت اسننتثمارات ضننخمة في الأنظمة 
والعمليات أكثر ارتباطًا بماضننننننننيها التكنولوجي، في حين يمكن للشننننننننركات الناكنننننننن ة أن تبدأ 
 أحيانًا من بنية رقمية أكثر حداثة لأنها لا تحمل هذا الإرث المؤسنننننننننسننننننننني.  لكن هذه الميزة

مال، التقنية لا تكفي وحدها لإزاحة الشنننننركات القائمة، لأن الأخيرة تمتلك في المقابل رأس ال
كننننننننبكات ت التاريخية، والعملاء، والتراخيص، والعلامة التجارية، والخبرة التنظيمية، و والبيانا

التوزيع.  وهكذا يصننننننننننننننبح الإرث التكنولوجي في تن واحد قيدًا على التغيير ومصنننننننننننننندرًا من 
 .مصادر القوة التنافسية

 
ل وتكتسب هذه الملاحظة أهمية خاصة عند الحديث عن التحول الرقمي المعاصر.  فالتحو 

الرقمي الحقيقي لا يتمثل ببسننننننناطة في تحويل المسنننننننتندات الورقية إلى ملفات إلكترونية، أو 
إنشنننننننننننننناء موقع إلكتروني وتطبيق للهوات  الذكية، فهذه مجرد مظاهر خارجية للتحول.  أما 
التحول الأعمق فيتعلق بإعادة تنظيم تدفقات المعلومات والقرارات عبر سننننننننننننننلسننننننننننننننلة القيمة 
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ها، من تصنننننميم المنت  والاكتتاب والتسنننننعير إلى إدارة المطالبات، وكدارة رأس التأمينية بأكمل
 .المال، وتوزيع المنتجات، والعلاقة مع الوسطاء والوكلاء ومقدمي الخدمات والشركاء

 
 ولهذا فإن السننننننننؤال الأهم ليس ما إذا كانت كننننننننركة التأمين رقمية أم لا، وكنما إلى أي مدى

فقد تكون .  منطق عملها الداخلي وعلاقتها بالعميل والسننننننننننننوق أعادت التكنولوجيا تشننننننننننننكيل 
فق الشنننننركة قد امتلكت تطبيقًا رقميًا متطورًا، بينما تسنننننتمر عملياتها الأسننننناسنننننية في العمل و 

، بنية مؤسسية قديمة.  وفي المقابل، قد تكون عملية التحول الحقيقي أقل وضوحًا للمستهلك
بنننناء قواعننند البيننناننننات، وربط الأنظمنننة، وأتمتنننة  لكنهنننا تحننندث في الخلفينننة من خلال إعنننادة

 .الاكتتاب والمطالبات، وتطوير نماذج التسعير والتحليل

 
ومن هنا يمكن القول إن التحول الرقمي في التأمين ليس مجرد تحول في واجهة الصنننناعة، 
بل تحول تدريجي في بنيتها التحتية المعرفية والإنتاجية.  وهذه النقطة مهمة بوجه خاص 

اية في سياق الاقتصاد السياسي للتكنولوجيا لأن إعادة بناء تدفقات المعلومات تعني في النه
ة إعادة توزيع القدرة على اتخاذ القرار داخل المؤسسة، وتغيير طبيعة بعض الوظائ ، وكعاد

أمين تحديد العلاقة بين الخبرة البشننرية والخوارزمية، وبين الشننركة والعميل، وبين كننركات الت
 .قدمي التكنولوجياوم

 
ا بسنننننيطًا للابتكار  وبذلك تصنننننبح المحافظة المؤسنننننسنننننية في صنننننناعة التأمين ليسنننننت نقيضنننننً
التكنولوجي، وكنما جزءًا من الطريقة التي يحدث بها الابتكار نفسنننننننننننه.  فالتكنولوجيا الجديدة 
لا تدخل صننننننننننننننناعة التأمين إلى أرض خالية، بل تدخل بنية تاريخية كثيفة بالاسننننننننننننننتثمارات 
والالتزامنات والقواعند والبيناننات.  ولنذلنك فنإن مسننننننننننننننتقبنل التحول التكنولوجي في التنأمين لن 
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ا بقدرة المؤسننسننات على إعادة تركيب  يتحدد فقط بسننرعة ظهور التقنيات الجديدة، وكنما أيضننً
 .إرثها التكنولوجي والمؤسسي دون أن تفقد استقرارها وقدرتها على الوفاء بالتزاماتها

 

 والتكنولوجي  والتأمين  من السوق إلى البني  الاجت  عي الدول  

 
فالتأمين يعمل داخل إطار  لا يمكن فهم هذا التطور من دون إدخال الدولة في التحليل. 

قانوني وتنظيمي يحدد ما يمكن جمعه من بيانات، وكيف يمكن استخدامها، وما هي حقوق 
طلبات رأس المال، وكيف تتم حماية المؤمن لهم، وكيف تحسننننننب الاحتياطيات، وما هي مت

 .المستهلك

 
كما أن الدولة نفسننننننننننها تسننننننننننتخدم تقنيات المعلومات في إدارة المخاطر العامة، من الكوارث 

ين ولذلك أصننبحت الحدود ب  الطبيعية إلى الصننحة العامة والبنية التحتية والأمن السننيبراني.
 .بعض المجالات التأمين الخاص وكدارة المخاطر العامة أقل وضوحًا في

 
فكلما أصبحت المخاطر   ناخية.وتظهر هذه المسألة بوضول متزايد في مواجهة الكوارث المُ 

ناعي ة المناخية أكبر وأكثر تعقيدًا، ازدادت الحاجة إلى البيانات والنماذج والأقمار الصنننننننننننننن
فإذا   لكن التكنولوجيا لا تسنننننننتطيع وحدها حل المشنننننننكلة الاقتصنننننننادية. والتحليل الجغرافي. 

 أصبح خطر معين مرتفعًا إلى درجة تجعل التأمين التجاري مكلفًا جدًا، تظهر مسألة أعمق:
ن أم تتقاسم الدولة وكركات التأمين والمواطنو   أم تتدخل الدولة؟  هل يترك الخطر للسوق؟

 الخسارة؟
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يتجاوز من يتحمل تكلفة الخطر عندما ―وهنا يعود التأمين إلى وظيفته السياسية الأساسية
 9قدرة الفرد أو الشركة على تحمله؟

 

 التكنولوجي  و دال  توزيع الخطر

 
اريخ التننأمين هو، في جننانننب منننه، تنناريخ التوتر بين منطق تصنننننننننننننننيف المخنناطر ومنطق تنن

تقاسنننننننننننمها جماعيًا: فكلما ازدادت القدرة على التمييز الدقيق بين درجات الخطر، ضننننننننننناقت 
 .cross subsidisation المؤمن لهمالمساحة المتاحة للتضامن بين 

 
فإذا كانت الشنننننننننننركة عاجزة عن التمييز بين المخاطر، فقد تفرض سنننننننننننعرًا موحدًا على أفراد 
مختلفين بدرجة كبيرة، فيسننتفيد أصننحاب المخاطر المرتفعة على حسنناب أصننحاب المخاطر 

لكن إذا أصبحت الشركة قادرة على تصنيف كل فرد بدقة كديدة،   المنخفضة، أو العكس.
 .فقد تختفي عمليًا مساحة المشاركة الجماعية في الخطر

 
ومن هنا لا ينبغي قياس نجال التكنولوجيا في التأمين بمؤكننننننننننرات السننننننننننرعة والدقة والربحية 

 على الحماية؟  من يحصل يجب أيضًا السؤال عن تثارها التوزيعية: من يدفع أكثر؟  فقط. 
وهذه   ومن يسننننننتطيع الاعتراض على القرار الخوارزمي؟  من يملك البيانات؟ من يُسننننننتبعد؟

 .ليست أس لة تقنية، وكنما أس لة اقتصادية وسياسية وأخلاقية
 

                                                 
 إلى التأمين ق بلي  حدود من: الع لمي  التأمين وإ  د  التأمين صةةن    تشةةكيل وإ  د  سةةبتمبر 11" كم ل، مصةةب   9

لدول العراق في الإره   تأمين تحدي ت ي  وا لدول ( 2) ملحق ،"العرب تأمين وسةةةةةةوق ا  خط رالأ مواج   في ال

 شةةةةةةبك  موقع في للنشةةةةةةر معروضةةةةةة  دراسةةةةةة .  المخ طر تحمل في الشةةةةةةراك  إلى التج ري التأمين من: الكبرى

 .العراقيين الاقتص ديين



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 28 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

 من تعويض الخس رر إلى هندس  السلوك

 
تعويض من وظيفة ال أحد أهم التحولات التاريخية التي أحدثتها التكنولوجيا هو انتقال التأمين

 .إلى وظيفة الوقاية والتأثير في السلوك

 
ذج أما في النمو  ففي النموذج التقليدي، يقع الحادث، ثم تأتي المطالبة، ثم يأتي التعويض. 

الرقمي، فقد تصننننننننبح كننننننننركة التأمين قادرة على مراقبة مؤكننننننننرات الخطر والتدخل قبل وقوع 
 .الحادث

 
ي فإذا اسنننننتطاعت التكنولوجيا منع حادث مرور  ابيًا للغاية. وهذا التحول يمكن أن يكون إيج

أو اكتشنننناف تسننننرب مياه أو إنذار مصنننننع قبل وقوع انفجار، فإن القيمة الاجتماعية تتجاوز 
 .الخسارة أصلًا وقوع دفع التعويض إلى منع 

 
ط فالشنننننركة لم تعد فق  لكن هذا التحول يغير طبيعة العلاقة بين كنننننركة التأمين والمؤمن له.

طرفًا يتعهد بالتعويض، بل تصننننننننننننننبح طرفًا يراقب ويقيس ويقترل ويحفز وربما يعاقب ماليًا 
وهنا ننتقل من اقتصنننننننننناد تعويض الخطر إلى اقتصنننننننننناد إدارة   .على بعض أنماط السننننننننننلوك

 السلوك تحت الخطر

 
خاطر المؤمن عليها ومن المفيد هنا الإكننارة إلى أن كننركات التأمين لا تقتصننر في إدارة الم

على تقدير الخطر عند إبرام العقد وتحديد القسننننننننننننننط التأميني، وكنما تلجأ كذلك إلى تنظيم 
نطاق التغطية التأمينية من خلال الشننننننننننننننروط الواردة في الوثيقة والاسننننننننننننننتثناءات والتعهدات 

فالشنننننننننروط تحدد طبيعة الخطر المغطى  التي يلتزم بها المؤمن له. الوقائية والاكنننننننننتراطات 



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 29 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

وحدود مسنننننننؤولية كنننننننركة التأمين، بينما تعمل الاسنننننننتثناءات على إخراج بعض الأخطار أو 
الحالات من نطاق التغطية، في حين تهدف التعهدات والاكننننننننننننننتراطات إلى إلزام المؤمن له 

تصننننننننننننننبح وثيقة باتخاذ تدابير معينة للحد من احتمال وقوع الخطر أو تفاقم تثاره.  وبذلك 
التأمين وسنننننننيلة تعاقدية لتوزيع المخاطر وتنظيمها، إذ لا تقتصنننننننر وظيفتها على تحديد حق 
ا في الحد من المخاطر التي  المؤمن له في التعويض عند تحقق الخطر، وكنما تسنننننهم أيضنننننً
تتحملها كنننننننركة التأمين، من خلال تحديد نطاق المسنننننننؤولية وكنننننننروط اسنننننننتحقاق التعويض 

تي تقع على عاتق أطراف العقد.  ويظهر أثر ذلك بوضول في التأمينات التي والالتزامات ال
تتطلب اتخاذ تدابير وقائية أو المحافظة على وسنننننائل السنننننلامة أو الإخطار بالظروف التي 
قد تزيد من درجة الخطر، بحيث يؤدي الإخلال بهذه الالتزامات، بحسننننننننننب طبيعة الشننننننننننرط 

 .تتعلق بالتغطية أو التعويض والقانون الواجب التطبيق، إلى تثار
 

ذ ومن أمثلة التعهدات والاكننننننننننننننتراطات التي قد ترد في وثائق التأمين إلزام المؤمن له باتخا
تدابير معينة للوقاية من الخطر أو الحد من تثاره، كاكننننننننننتراط تركيب أجهزة إنذار وكشنننننننننن  

ات مكننافحننة مبكر عن الحريق داخننل المنزل أو المصنننننننننننننننع، أو توفير أجهزة الإطفنناء ومعنند
د من الحريق، بما في ذلك أنظمة الإطفاء التلقائي )الرش ا لي(، والالتزام بصننننننننيانتها والتأك

وقد تشترط كركة التأمين كذلك تركيب أنظمة إنذار ضد السرقة  صلاحيتها بصورة دورية. 
أو المراقبة الأمنية في المنشننننننعت المعرضننننننة لخطر السننننننطو، أو اتخاذ تدابير معينة لحماية 

ن وتكش  هذه الاكتراطات عن أن كركة التأمي  لات والمعدات والمواد القابلة للاكتعال. ا
لا تكتفي بتحمل تثار الخطر بعد وقوعه، وكنما تسننننننننننننننعى، من خلال العقد، إلى التأثير في 
سنننننلوك المؤمن له وحمله على اتخاذ إجراءات وقائية تقلل من احتمال تحقق الخطر أو تحد 

 .عند وقوعه من جسامة الخسارة

 



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 30 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

ت ريخ تكنولوجي  التأمين هو عيضً  ت ريخ معرت  الخطر خ ت    
 وتوزيع عع: ئه

 
 رقمية. تكشنننننن  النظرة التاريخية أن العلاقة بين التكنولوجيا والتأمين أقدم وأعمق من الثورة ال

فمنذ أن بدأت المجتمعات في تسننننننننننجيل الديون والعقود والملكية، مرورًا بالحسنننننننننناب التجاري 
والسنننجلات الإدارية والملاحة، ثم الإحصننناء والاحتمالات والحسننناب الاكتواري، وصنننولًا إلى 
الحواسننننيب والإنترنت والبيانات الضننننخمة والذكاء الاصننننطناعي، كان هناك مسننننار مسننننتمر 

 .نحو تحويل الخطر من واقعة غامضة إلى موضوع يمكن معرفته وقياسه وتصنيفه وكدارته

 
ا قصننننننة عن تغير القوة   د قصننننننة عن تطور الأدوات.لكن هذا المسننننننار ليس مجر  إنه أيضننننننً

 فكل تقنية جديدة لمعرفة الخطر تخلق إمكانات جديدة للربح، لكنها تعيد في الاقتصننننننننننادية. 
الوقت نفسنننننننننه توزيع القدرة على تحديد من يتحمل الخطر ومن يحصنننننننننل على الحماية ومن 

 .يمتلك المعلومات

 
ريخ التأمين بوصنننننننننننننفه تاريخًا مزدوجًا: تاريخًا لتطور تقنيات ومن هذه الزاوية، يمكن قراءة تا

تقليل عدم اليقين، وتاريخًا للصننننننننننننراع حول كيفية توزيع تكاليفه بين الأفراد والمؤسننننننننننننسننننننننننننات 
وقد اختلفت النظم الاقتصنننننادية في مقاربتها لهذه المسنننننألة تبعًا لاختلاف تصنننننورها  والدولة. 

ففي النظام الرأسننننننمالي، ارتبط   لفردية والجماعية.لدور السننننننوق والدولة وحدود المسننننننؤولية ا
التأمين بدرجة كبيرة بعليات السننننننننننننننوق، إذ تتولى كننننننننننننننركات التأمين تجميع الأخطار وتوزيع 
خسننننننننننننننائرها بين المؤمن لهم مقابل أقسنننننننننننننناط تتحدد، بدرجات متفاوتة، وفقًا لطبيعة الخطر 

إدارة جانب  واحتمال تحققه وحجم الخسارة المتوقعة، مع بقاء الفرد أو المنشأة مسؤولين عن



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 31 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

أما في النظم الاكننننننننننتراكية، فقد اتجهت إدارة بعض المخاطر الاقتصننننننننننادية   من مخاطرهم.
والاجتماعية إلى قدر أكبر من التدخل العام، بحيث تتحمل الدولة أو المؤسنننننننننسنننننننننات العامة 
جزءًا أكبر من أعباء المخاطر، ولا سنيما تلك المرتبطة بالعمل والصنحة والشنيخوخة والعجز 

ومن ثم، فإن الاختلاف بين النظامين لا يتعلق بوجود  ور الخسائر الاقتصادية. وبعض ص
من يتحمل تكلفة عدم اليقين، : التأمين أو غيابه فحسنننننننننب، وكنما يمتد إلى السنننننننننؤال الأعمق

ففي حين يميل النموذج الرأسننننمالي إلى توزيع   وبأي أدوات، وعلى أي أسنننناس يتم توزيعها؟
لتننأمين والسننننننننننننننوق والتسننننننننننننننعير الفردي للخطر، يميننل النموذج المخنناطر من خلال تليننات ا

الاكنننننننتراكي إلى توسنننننننيع نطاق تحمل المخاطر بصنننننننورة جماعية من خلال الدولة وا ليات 
 .العامة لإعادة توزيع الأعباء

 
وهذا هو السنننننننننننننبب في أن العلاقة بين التكنولوجيا والتأمين تظل، رغم قدمها، علاقة حميمة 

اءة، فالتكنولوجيا تجعل التأمين أكثر قدرة على المعرفة والتنبؤ والكف  ومحرجة في تن واحد.
ا أكثر قدرة على التصنننننننيف والمراقبة والاسننننننتبعاد.  وهي تفتح المجال  لكنها قد تجعله أيضننننننً

وتسنننننننننننننناعد على   أمام منتجات وخدمات جديدة، لكنها قد تزيد تركّز البيانات ورأس المال.
ها تثير في الوقت نفسنننننننننننه سنننننننننننؤالًا حول حدود تحويل الحياة حماية الأفراد والمجتمعات، لكن

 .الإنسانية إلى مجموعة من البيانات والمؤكرات الاحتمالية
 

لذلك فإن مسنننننننننننتقبل التأمين لن يتحدد فقط بمدى قدرة الذكاء الاصنننننننننننطناعي أو الحوسنننننننننننبة 
أي : سيتحدد أيضًا بالسؤال الأعمق  السحابية أو أجهزة الاستشعار على التنبؤ بالمخاطر.

 نوع من النظام الاقتصادي والاجتماعي نريد أن نبنيه حول الخطر؟

 
ا بمحناولنة جعنل الخسنننننننننننننننارة قنابلنة للتوزيع، فنإن التكنولوجيا  فنإذا كنان التنأمين قند بندأ تناريخينً

والتحدي  المعاصننننننننننننننرة تمنحه قدرة غير مسننننننننننننننبوقة على جعل الخطر قابلًا للقياس والتنبؤ. 



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 32 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

لحقيقي هو ألا تتحول القدرة على المعرفة إلى قدرة مطلقة على الاسننننننننننننننتبعاد، وألا تتحول ا
وفي النهاية، لا تكون   الكفاءة الاقتصننننننننننننننادية إلى تراجع في الوظيفة الاجتماعية للتأمين.

التكنولوجيا عادلة أو غير عادلة في ذاتهاأ إنما تتحدد تثارها وفق المؤسننننننننننننننسنننننننننننننننات التي 
ات الاقتصنننننننادية التي تعمل داخلها، والقواعد السنننننننياسنننننننية التي تضنننننننبط تسنننننننتخدمها، والعلاق

 .استخدامها، والغاية الاجتماعية التي توجهها

 

  العواري  الع ومي  وتنظيم الخس رر ال:حري  تي 1ملحق رقم 
 ال توس  الإسلامي

 
 مدخل   م

 
تقدم الملاحة والتجارة في المتوسنننننننننننننط الإسنننننننننننننلامي مثالًا مهمًا في التاريخ الأوسنننننننننننننع لتنظيم 

ولم يكن هذا النشنننننننننناط مقصننننننننننورًا على  المخاطر والخسننننننننننائر المرتبطة بالنشنننننننننناط التجاري. 
الأندلس، بل امتد عبر كننبكة متوسننطية واسننعة كننملت سننواحل كننمال أفريقيا ومصننر وبلاد 

 ثل صننننقلية وكريت ومالطة وقبرص وسننننردينيا وجزر البليارالشننننام، واتصننننل بجزر وموانئ م
وفي هذا الفضاء  ، فضلًا عن امتداداته إلى السواحل الجنوبية والوسطى لأوروبا. الإسبانية

البحري المتعدد المراكز، وفي سننننننننننياق تاريخي لم يكن فيه التأمين بالمعنى الحديث قد ظهر 
ات ومؤسنننننننننننننسنننننننننننننات لتنظيم النقل والعقود بعد، طورت المجتمعات التجارية قواعد وممارسننننننننننننن

ومن أبرز هذه المؤسننسننات ما يُعرف  والمسننؤولية والخسننائر الناكنن ة عن المخاطر البحرية. 
، أي General Averageأو  "العوارية العموميةبنننننننننننننننننننننننننننن"في الأدبيات القانونية والتاريخية 



 
 

 أوراق تأمينية

 
 

 

 
ن  مصباح كمال ن التكنولوجيا والتأمي   44ن م 33 صفحة من توثيق الخطر إلى هندسة الخطر: التاري    خ والاقتصاد السياسي للعلاقة بي 

 

ذل من أجل إنقاذ القواعد التي تنظم توزيع بعض التضنننننننننحيات والنفقات الاسنننننننننتثنائية التي تُب
 .الرحلة البحرية ومصالح المشاركين فيها

 
ولا يمكن فهم ممارسننننننننننننننات العوارية في المتوسننننننننننننننط الإسننننننننننننننلامي بمعزل عن البي ة القانونية 
والمؤسننننسننننية الأوسننننع التي نظمت النشنننناط البحري.  فقد تطور في الفكر الفقهي الإسننننلامي 

ن وعلاقة التجار والبحارة بالسلطات، إطار متشعب لتنظيم الملاحة وحرية المرور وأمن السف
بما يعكس أن التجارة البحرية كانت محكومة بقواعد تنظم الحركة والمصننننننالح والمسننننننؤوليات 

ومن هذا المنظور، يمكن النظر إلى قواعد العوارية بوصننننفها جزءًا من منظومة   في البحر.
قانونية أوسننننننع لإدارة العلاقات والمخاطر الناكنننننن ة عن النشنننننناط البحري، لا بوصننننننفها قاعدة 

 .10منفصلة لمعالجة الخسائر فقط

 
ا و  ا ومن اللافننت أن الأثر العربي لا يظهر في تنناريخ العواريننة بوصننننننننننننننفننه أثرًا قننانونيننً تجنناريننً

ا في تاريخ المصننننطلح نفسننننه.  فكلمة  الإنجليزية، التي  averageفحسننننب، بل يظهر أيضننننً
ارتبطت لاحقًا بالتأمين )كما في كرط المعدل/النسبة( وبالمعنى الحسابي للمتوسط، تُرجعها 

، بمعنى العيب أو الضننننننننننرر الذي يصننننننننننيب (ʿawār)بعض الدراسننننننننننات إلى العربية عوار 
ومن العربية يُرج ح   للدلالة على البضاعة المتضررة. (ʿawāriyya) عواريةالسلعة، ومنها 

                                                 
10 Hassan S. Khalilieh, Islamic Law of the Sea: Freedom of Navigation and Passage 

Rights in Islamic Thought (Cambridge University Press, 2019). 
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 avaria انتقال المصننننطلح إلى اللغات التجارية في المتوسننننط، فظهر في الإيطالية بصننننيغة
وكان المصننطلح في  average، ثم انتقل إلى الإنجليزية في صننورة avarieوفي الفرنسننية 

على الضننننننننرر أو الخسننننننننارة والنفقات المرتبطة بالرحلة، ثم اسننننننننتعمالاته البحرية المبكرة يدل 
اتسننننننع ليشننننننير إلى توزيع الخسننننننارة بين أصننننننحاب المصننننننالح، قبل أن يتطور في الإنجليزية 
الحديثة إلى معنى "المتوسنننننننط الحسنننننننابي".  ومع أن هذا الاكنننننننتقاق العربي محل نقاش بين 

يكشننننن ، على الأقل، عن  علماء اللغة التاريخية، فإن حضنننننوره في الأدبيات المتخصنننننصنننننة
 11.الارتباط الوثيق بين تاريخ المصطلح وتاريخ التجارة البحرية المتوسطية

 
م لمصلحة المغامرة  وتقوم الفكرة الأساسية للعوارية على أن الخسارة الناك ة عن تضحية تُقد 

البحرية المشنننننننتركة لا ينبغي أن تبقى بالكامل على عاتق الطرف الذي وقع عليه الضنننننننرر، 
فإذا اقتضننى إنقاذ السننفينة  بل تُوز ع تبعاتها بين المصننالح التي اسننتفادت من عملية الإنقاذ. 

ضنننائع في البحر، فإن البضننناعة التي جرى التضنننحية بها والحمولة، مثلًا، إلقاء جزء من الب
لا تُعامل بوصنننفها خسنننارة تخص مالكها وحده، وكنما تدخل في تسنننوية مشنننتركة تسننناهم فيها 

في « المسنناهمة»الأطراف التي نجت ممتلكاتها بفضننل هذه التضننحية. وهذا هو جوهر مبدأ 
 12.الخسارة العمومية

 

في وضنننع هذه المؤسنننسنننة ضنننمن تاريخ أوسنننع لتنظيم  13ترينري  Trenerry وتسننناعد دراسنننة
فالكتاب لا يروي تاريخ التأمين الحديث، بل يعود إلى أكننكال قديمة من   المخاطر البحرية.

ترتيبات الحماية والائتمان المرتبطة بالتجارة والملاحة، ويتناول، على نحو خاص، تطور 
 ينية أخرى في العالم القديم، وتثارًا لممارسات تأمRespondentiaو  Bottomryعقدي 

                                                 
11 https://en.wikipedia.org/wiki/General_average  

 .395-362 ص ،2009 الثق ف ، دار:  م  ) والتطبيق التشريع في البحري التأمين شكري، ب يج ب  ء راجع 12
13 C. F. Trenerry, The Origin and Early History of Insurance: Including the Contract 

of Bottomry (London: P. S. King & Son, 1926) 
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 ، ثم يتتبع انتقال هذه الترتيبات إلى النظم التجارية والقانونية اللاحقة. )كننننننننننننننريعة جمورابي(
في أنه لا يتعامل مع التأمين بوصننننننننننننننفه اختراعًا  Trenerry ومن هذه الزاوية، تكمن أهمية

قتصننننادية التي سننننبقت ظهر فجأة في أوروبا الحديثة، وكنما يبحث عن الأسننننس القانونية والا
 .نشوء عقد التأمين الحديث

 
فهو يربط  للمصنننننادر البابلية أهمية خاصنننننة في هذا السنننننياق.  Trenerry ويكتسنننننب تناول

، Bottomryبعض أقدم الشنننواهد المتصنننلة بإدارة المخاطر التجارية بعقود القرض البحري 
 رة من ترتيبات الائتمانويرى في أحكام ترتبط بالعراق البابلي وقانون حمورابي صننننننننننننورة مبك

 التي ارتبط سدادها بنتيجة الرحلة ومصير البضاعة.
 

 أمنا مبندأ العوارينة العمومينة ذاتنه، فنإن أهميتنه التناريخينة تظهر بوضننننننننننننننول أكبر في التقناليد
البحرية الرودسننننية، حيث ارتبطت التضننننحية بجزء من الحمولة لإنقاذ الرحلة بمبدأ مسنننناهمة 

ومن المهم هنا عدم  من تحملت ممتلكاته تلك التضننننحية. أصننننحاب المصننننالح في تعويض 
فالقروض البحرية القديمة تمثل أحد جذور نقل الخطر أو تمويله، .  الخلط بين المسنننننننننننننارين

 .في حين تمثل العوارية منطقًا مختلفًا قوامه توزيع الخسارة داخل المغامرة المشتركة

 
صنننياغة قانونية واضنننحة لهذا المنطق،  1906ويقدم قانون التأمين البحري الإنجليزي لسننننة 

 :66( من المادة 2في الفقرة )
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ا وبشنننننننكل معقول، عند وقوع حادث مؤمن منه، تكون هناك خسنننننننارة عامة عندما يتم طوعً 
تقديم تضنننحية غير اعتيادية أو مصننناريف بشنننكل طوعي ومعقول في وقت وقوع الحادث، 

 14ة.ة المشتركلغرض حماية الأموال المعرضة للخطر في المخاطر 
 

فهي أولًا لا تتعلق  ويكشنن  هذا التعريف عن عدة عناصننر أسنناسننية في مؤسننسننة العوارية. 
 وهي ثانيًا لا تقع في سنننننياق منفعة.  بأي خسنننننارة عادية، وكنما بتضنننننحية أو نفقة اسنننننتثنائية

مت وثالثًا، يجب أن تكون التضحية أو النفقة قد ت.  فردية، بل في سياق المغامرة المشتركة
 بصننننورة طوعية ومعقولة وفي وقت الخطر، وبغرض الحفاى على الممتلكات المعرضننننة له. 
ويترتب على تحقق هذه الشنننروط أن الخسنننارة لا تبقى على عاتق من تحملها مباكنننرة، وكنما 

  .استفادت من إنقاذ المغامرةتنشأ مسألة المساهمة النسبية من جانب الأطراف الأخرى التي 
( من المادة نفسننننننننها حين تجعل التعويض المتناسننننننننب بين الأطراف 3وهذا ما تؤكده الفقرة )

 .المعنية أساسًا للمساهمة في الخسارة العمومية

 
خل وعلى هذا الأسنناس، تمثل العوارية منطقًا قديمًا لتنظيم الخسننارة بعد وقوع الخطر وفي دا

شنننأ هنا علاقة تعاقدية مسنننتقلة الغرض منها نقل خطر مسنننتقبلي إلى فلا تن.  نشننناط مشنننترك
للخطر كما يحدث في التأمين بل تقع التضننحية  "سننعر"طرف تخر، ولا يجري ابتداءً تحديد 

لأطراف أو النفقة أولًا اسنننننتجابة لخطر يهدد الرحلة، ثم تُحدد لاحقًا طريقة توزيع عب ها بين ا
 .ك المغامرة واستفادت من إنقاذهاالتي كانت مصالحها منخرطة في تل

 
فالتأمين، في صننننننننننننننورته الحديثة، يقوم   وهنا يظهر الفارق الجوهري عن التأمين التجاري.

على إنشاء علاقة تعاقدية سابقة على وقوع الخطر، يتعهد فيها المؤمن بتغطية خطر محدد 
                                                 

: الرابع لالفص ،(2009 الثق ف ، دار:  م  ) والتطبيق التشريع في البحري التأمين ،شكري ب يج ب  ء ترجم  14
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د وفق طبيعة الخطر وكنننروط العقد. ولذلك ينتقل السنننؤال من: كيف نوزع   مقابل قسنننط يحد 
إلى أسنننننننن لة أخرى من قبيل: ما  "خسننننننننارة حدثت بالفعل بين المشنننننننناركين في مغامرة واحدة؟

 وما القسنننط الذي ينبغي دفعه لتحمل تبعته؟  وما قيمة التعرض له؟  احتمال تحقق الخطر؟ 
ر نفسنننننه وبذلك يصنننننبح الخط  ومن هو الطرف الذي سنننننيتحمل التعويض إذا تحقق الخطر؟

 .موضوعًا للحساب والتقدير والتسعير والتعاقد

 
 ومع ذلك، لا ينبغي النظر إلى العوارية والتأمين بوصنننننننننفهما نظامين متعاقبين ألغى أحدهما

فبعنند تنظيمننه   عن اسننننننننننننننتمرار التعننايخ بين المنطقين. 1906ا خرأ إذ يكشنننننننننننننن  قننانون 
على إمكان اسننننترداد  66المادة ( من 4للمسنننناهمة في الخسننننارة العمومية، ينص في الفقرة )

المؤمن له من المؤمن، في حدود كنننننننننروط الوثيقة، ما يقع عليه من نصنننننننننيب في الخسنننننننننارة 
 وهذا.  أي أن التأمين يمكن أن يغطي التزامًا ينشنننأ أصنننلًا من مؤسنننسنننة العوارية  العمومية.

 .جديدة فوقهايوضح أن التأمين لم يحل محل العوارية، وكنما أضاف طبقة تعاقدية ومالية 

 
لى إ "العوارية"ومن هنا يمكن النظر إلى المسنننننننننننار التاريخي لا باعتباره انتقالًا بسنننننننننننيطًا من 

خطر ، وكنما باعتباره انتقالًا من تقاسننننم الخسننننارة داخل مغامرة مشننننتركة إلى جعل ال"التأمين"
لجماعة أو ففي الحالة الأولى تكون ا.  ذاته موضننننوعًا مسننننتقلًا للحسنننناب والتسننننعير والتعاقد

المغامرة المشنننننتركة هي الإطار الذي يحدد من يتحمل الخسنننننارة وكيف توزعأ أما في الحالة 
الثانية فيصننننننننننننننبح بالإمكان فصننننننننننننننل الخطر عن الواقعة الفردية، وتجميع أخطار متعددة، 

 .وتصنيفها، وتحديد تكلفة مختلفة لها، ثم نقل تبعاتها إلى مؤسسة متخصصة
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سببببلامي و تبببب   مح ببببد بببببن   ببببر الكنبببب ني  العواريبببب  تببببي ال توسبببب  الإ
 عكري  السفن

 
تكتسنننننب العوارية في المتوسنننننط الإسنننننلامي أهمية خاصنننننة في ضنننننوء دراسنننننة حسنننننن صنننننالح 

 Rules and Practices of General Average in the Islamicخنننننلاينننننلنننننينننننننة، 

Mediterranean on the Eve of the Emergence of the Italian 

Communes التي تبحث بصنننننورة مباكنننننرة في قواعد وممارسنننننات الخسنننننارة العمومية في ،
المتوسننننننط الإسننننننلامي، ولا سننننننيما قواعد إلقاء الحمولة في البحر والتسننننننويات المالية المترتبة 

ويعتمد خلايلية في تحليله على مادة فقهية واسننننننننننننننعة، ويولي أهمية مركزية لكتاب  عليها. 
ني الأندلسنني، المؤل  في أوائل القرن العاكننر الميلادي، لمحمد بن عمر الكنا عكري  السفن

 15م.إلى جانب فتاوى وأعمال لفقهاء مثل ابن ركد والقرافي والونشريسي وابن جزي وغيره
 

لمنسننننننوب إلى الفقيه المالكي أبي ا 16،عكري  السببببفن والنزاع بين عهله ويحلل خلايلية كتاب 
لا تتوافر  عبد الله محمد بن عمر بن يوسنننننننن  بن عامر الكناني الأندلسنننننننني الإسننننننننكندراني. 

                                                 
 ينب والنزاع السااا ن أكرية كت   إلى ب لنظر خ صةةة  أهمي  الإسةةةلامي المتوسةةةط في العواري  دراسةةة  كتسةةةبت 15

 أقدم من لنصا هذا ويعد(.  م923/هـ310. ت) الأندلسي الكن ني  مر بن محمد الم لكي الفقيه إلى المنسو  ،أهلها

ستئج مس ئل ضمن   لج، وقد البحري ، والتج ري  الق نوني  المس ئل في المتخصص  العربي  المص در سفن  را  ال

 وتنبع.  ن    الن جم  الخسةةةة ئر في والمسةةةة هم  والعواري  الحمول  إلق ء أحك م الن قل، ومسةةةةؤولي  البضةةةة ئع ونقل

 تقُدَّر كي و التضةةةةحي ، تقع متى لتحديد  ملي  قوا د  ن يكشةةةة  بل مجرد، كمبدأ العواري  يقدم لا أنه من أهميته

 داخل ري البح الخسةةةة ئر لتنظيم متقدم  وحسةةةة بي  ق نوني  آلي ت وجود  لى يدل بم  في  ، يسةةةة هم ومن الخسةةةة ر ،

 .المشترك  المغ مر 

Hassan Salih Khalilieh, Admiralty and Maritime Laws in the Mediterranean Sea (ca. 

800–1050): The Kitāb Akriyat al-Sufun vis-à-vis the Nomos Rhodion Nautikos, Brill, 

 .نسخ  مت ح   بر مكتب  ت ريخ وآث ر دول  المم ليك :انظر أيضً  .2006

 
.  بعوض السةةةةفين  منفع  اسةةةةتئج ر هو الفق ي الاصةةةةطلا  في والكراء ،"السةةةةفن كراء" جمع «السةةةةفن أكري " 16

 يمثل المعنى ب ذا وهو.  ونزا  ت مس ئل من  ن م  ينشأ وم  البض ئع ونقل السفن استئج ر أحك م الكت   ويتن ول

 تتعلق رىأخ طبق  والعواري  الحمول  إلق ء مسةةةةةة ئل تمثل بينم  الإسةةةةةةلامي، البحري الاقتصةةةةةة د في تع قدي  طبق 

 .للخطر البحري  المغ مر  تعرض  ند الخس ر  بتو يع

https://mamlikshistory.blogspot.com/2023/10/download-pdf-hassan-salih-khalilieh.html
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معلومات كافية عن تاريخ ميلاده، غير أن المصادر تضعه ضمن طبقة فقهاء المالكية في 
لسنننننننننية كان من أواخر القرن الثالث الهجري وبدايات القرن الرابع، وتربطه بأسنننننننننرة علمية أند

م(، أحد كبار فقهاء 901هنننننننننننننننن/289أبرز أعلامها أخوه الأكبر يحيى بن عمر الكناني )ت. 
وتشننير المصننادر إلى أن محمد بن عمر  المالكية، والذي ارتبط بقرطبة والقيروان وسننوسننة. 

نشأ في هذا التقليد الفقهي، ثم انتقل إلى مصر واستقر بها، واكتغل بالفقه والرواية، وكانت 
أما تاريخ وفاته، فيورده حسننن خلايلية  ه صننلات علمية بعدد من علماء مصننر والقيروان. ل

 23هنننننننننننننننننن، الموافق 310كننننوال سنننننة  3في سننننياق دراسننننته للكتاب بأنه توفي في مصننننر في 
 .م923يناير/كانون الثاني 

 
ا وتنبع أهمية محمد بن عمر بالنسننننننبة إلى هذا البحث، ليس من مكانته الفقهية وحدها، وكنم

، يعده خلايليةعكري  السبببببفن والنزاع بين عهله  فكتاب  من طبيعة النص المرتبط باسنننننننمه. 
في حدود ما وصل من المصادر، أقدم وأكمل مجموعة معروفة من مسائل القانون التجاري 
البحري الإسننننننننننننننلامي التي ترجع مننادتهننا إلى الفترة الممتنندة بين القرنين الثننامن والعنناكننننننننننننننر 

ة يغ متن الكتاب الأصننننننلي في صننننننورة أجوبة فقهية عن مسننننننائل عمليوقد صنننننن الميلاديين. 
(responsa) الأمر الذي يجعله كنناهدًا على مشننكلات واقعية واجهت السننفن وأصننحابها ،

 .والبحارة والتجار، لا مجرد عرض نظري للأحكام

 
ويتكون المتن المنسنننننننننننوب إلى محمد بن عمر من تسنننننننننننعة أبواب تغطي نطاقًا واسنننننننننننعًا من 

فيتناول الباب الأول اسنننننننت جار البحارة، والثاني كراء السنننننننفن وأكنننننننكال  ت البحرية. المعاملا
الاسننننننننننت جار وأجور النقل، والثالث المشننننننننننكلات التي قد تنشننننننننننأ بعد إبرام عقد النقل، والرابع 
ترتيبننات الأجرة عننند تعرض السننننننننننننننفينننة لعطننل في ميننناء الانطلاق أو أثننناء الرحلننة أو بعنند 

لخامس، وهو أطول أبواب الكتاب، فيتناول إلقاء الحمولة في البحر، أما الباب ا  الوصننننول.
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والإنقاذ، والمسناهمة في الخسنائر، أي الموضنوع الذي يلامس بصنورة مباكنرة تاريخ العوارية 
ثم يناقخ الكتاب مسننننننننننؤولية مالك السننننننننننفينة عن البضننننننننننائع المنقولة، وكجراءات   العمومية.

السنننفينة، وبعض صنننور القراض والمعاملات المتعلقة تحميل السنننلع وتفريغها، والشنننراكة في 
 .بأجرة السفن ومردودها

 
وجود ملحق يضنننننم سنننننتة  فضنننننلوتزداد أهمية النص بالنسنننننبة إلى تاريخ الخسنننننارة العمومية ب

اسنننننننتفسنننننننارات فقهية أضنننننننيفت في مرحلة لاحقة، ويبدو أنها ارتبطت بالمجمّع خل  بن أبي 
ويتناول هذا الملحق مسنائل من بينها حسناب أجور   فراس القيرواني أو بفقيه مالكي لاحق.

ية النقل، والحمولة الزائدة، ومسننننننننننؤولية مالك السننننننننننفينة، والتصننننننننننادم، وكلقاء الحمولة، والعوار 
لا يعكس إنتاج مؤلفه  درسنننننه خلايليةومن ثم، فإن النص الذي   العمومية وكيفية حسنننننابها.

 .ة والتجميع الفقهي اللاحقالأول فحسب، وكنما يكش  أيضًا عن طبقات من الإضاف

 
لا يعرض العوارية باعتبارها مبدأ عامًا  عكري  السببببببفنوتكتسننننننننننب المسننننننننننألة أهميتها من أن 

لتقاسم الخسائر فحسب، بل يكش  عن مجموعة من المسائل القانونية والحسابية المتصلة 
 وكيف تُقد ر وما الذي يدخل في حسنناب الخسننارة؟  بها: ما الذي يجوز إلقاؤه من الحمولة؟ 

وكيف  وهل تدخل أجرة النقل في التقييم؟  قيمة البضاعة التي فقدت والبضاعة التي بقيت؟ 
ومن ثم، يبين النص أن توزيع الخسنننننننننننننارة البحرية كان يتطلب، قبل  تُقد ر قيمة السنننننننننننننفينة؟ 

ظهور التأمين الحديث، أدوات ومعايير لتحديد الضرر، وتقييم الممتلكات، وحساب مساهمة 
وهذا ما يجعل العوارية ذات صلة مباكرة بتاريخ التقنيات والمعارف التي سبقت  كل طرف. 

 .التأمين الحديث
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ظهر في بي ة متوسطية لم تكن معزولة عن التقاليد  عكري  السفنولا يقل أهمية عن ذلك أن 
ي رودسننفقد وضننع خلايلية النص في مقارنة مباكننرة مع القانون البحري ال البحرية السننابقة. 

(Nomos Rhodion Nautikos) كما بحث مدى احتفاى الفقهاء المسنننننننننننننلمين ببعض ،
ولذلك  الأعراف والممارسننات البحرية البيزنطية، وتكييفها ضننمن الإطار الفقهي الإسننلامي. 

نشننننننأ في فراغ، وكنما يمثل كنننننناهدًا على  "قانون بحري إسننننننلامي"لا يقدم الكتاب صننننننورة عن 
 .فضاء متوسطي تفاعلت فيه تقاليد قانونية وتجارية متعددةتطور القانون البحري في 

 
وتظهر أهمية الكتاب، أخيرًا، في أن مادته تكشننن  عن طبيعة الاقتصننناد البحري الإسنننلامي 

قديرًا فالوقائع التي يناقشنننننها تفترض وجود عقود مكتوبة أو قابلة ل،ثبات، وت في هذه الفترة. 
وبذلك يكشنننن   ديدًا للمسنننننؤوليات، وتسنننننويةً للنزاعات. للأجور، وحسنننننابًا لقيمة الحمولة، وتح

النص عن بنية معرفية ومؤسننننسننننية سننننبقت التأمين الحديثأ فلم يكن الخطر قد أصننننبح بعد 
ة سننلعة مسننتقلة يجري تسننعيرها مسننبقًا ونقل تبعتها إلى مؤسننسننة تأمينية، لكن الخسننارة البحري

ثل ومن هذه الزاوية، يم ة التوزيع. كانت بالفعل موضنننننننوعًا للتوثيق والتقييم والحسننننننناب وكعاد
ين حلقة مهمة بين تقنيات تنظيم الخسنننارة داخل المغامرة البحرية المشنننتركة وب عكري  السببفن

 .المراحل اللاحقة التي أصبح فيها الخطر نفسه موضوعًا للحساب والتسعير والتعاقد

 
ع هذه المسنننننننننائل وتكشننننننننن  المادة التي يعرضنننننننننها خلايلية أن الفقه الإسنننننننننلامي لم يتعامل م

بوصنننفها حوادث فردية تنتهي مسنننؤوليتها عند مالك البضننناعة التي فقدت، وكنما طور قواعد 
لتحديد متى يجوز إلقاء الحمولة، وما الذي يجوز التضنننننحية به، وكيف تُقي م البضنننننائع التي 
  أُلقيت، وما الذي يدخل في المسننننننننناهمة، وكيف توز ع الخسنننننننننارة بين أصنننننننننحاب المصنننننننننالح.

وتظهر في الدراسننة، على سننبيل المثل، قاعدة مفادها أن الخسننارة الناتجة عن إلقاء الحمولة 
لمصننننلحة إنقاذ الرحلة ينبغي أن يتحملها أصننننحاب المصننننالح المشننننتركة في الرحلة بصننننورة 
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نسنننبية، بحيث يسننناهم أصنننحاب البضنننائع التي بقيت سنننالمة في تعويض أصنننحاب البضنننائع 
 .التي جرى التضحية بها

 
لتقييم ولا تق  هذه القواعد عند المبدأ العام لتوزيع الخسنننارة، بل تمتد إلى مسنننائل دقيقة من ا

فقد ناقخ الفقهاء كيفية تحديد قيمة البضنننننننننائع التي جرى إلقاؤها،   والمحاسنننننننننبة والتسنننننننننوية.
ينة واختلفوا في المكان الذي ينبغي اعتماد أسننننننننعاره في هذا التقييم، كما ناقشننننننننوا تقييم السننننننننف

وتظهر هذه التفاصنننننننيل أن   جرة النقل وما يدخل في نطاق المسننننننناهمة وما يسنننننننتبعد منه.وأ
الأمر لم يكن مجرد قاعدة أخلاقية عامة تدعو إلى تقاسم الخسارة، بل كان يتطلب منظومة 

 .من القواعد والإجراءات لإثبات الضرر، وتقدير قيمته، وتحديد نسب المشاركة فيه

 
صنننننننة بالنسنننننننبة إلى موضنننننننوع التكنولوجيا لأن تنظيم الخسنننننننارة وهذا الجانب مهم بصنننننننورة خا

  .العمومية كان يتطلب أدوات للمعرفة والتوثيق والحسنننناب بقدر ما كان يتطلب قواعد قانونية
ينة فإثبات الحمولة، وتحديد قيمتها، وكثبات ما تم إنقاذه وما تم التضنننننننننحية به، وتقييم السنننننننننف

ا عمليات تفترض وجود سننجلات وعقود ودفاتر وأجرة النقل، وتحديد نصننيب كل طرف، كله
كما تظهر المصنننادر   وحسنننابات وأكنننخاص ذوي خبرة قادرين على إجراء التقدير والتسنننوية.

 .التي يستعرضها خلايلية دور الكتابة والسجلات وأهل الخبرة في تسوية المنازعات البحرية

 
دراسنننننة لا تكمن في اعتبارها إن أهمية العوارية في المتوسنننننط الإسنننننلامي بالنسنننننبة إلى هذه ال

بالمعنى الاصطلاحي الحديث، بل في أنها تقدم مثالًا واضحًا على مؤسسة تاريخية  "تأمينًا"
فالخطر هنا لا يُنقل إلى كركة تأمين  سبقت التأمين الحديث في تنظيم الخسارة الجماعية. 

اعة التي كانت تشترك مقابل قسط، وكنما تُعاد، بعد وقوع الخطر، تسوية الخسارة داخل الجم
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فالعوارية تنظم توزيع خسننننارة تحققت بالفعل، في  ―وهذه نقطة فارقة  في المغامرة البحرية.
 .حين ينظم التأمين التجاري مسبقًا تحمل خطر قد يتحقق وقد لا يتحقق

 
وفي هذا المعنى، تكشنننننن  التجربة الإسننننننلامية عن مرحلة تاريخية مهمة في تطور اقتصنننننناد 

ل أن يصنننبح الخطر موضنننوعًا مسنننتقلًا للحسننناب والتسنننعير في سنننوق التأمين، المخاطر: فقب
وهذه الخطوة   كان الضنننننننرر نفسنننننننه قد أصنننننننبح موضنننننننوعًا للقياس والتقييم والتوزيع المنظم.

إلى  السابقة على التأمين ليست تفصيلًا هامشيًا، لأنها تبين أن تطور التأمين الحديث استند
خطر، واحتسننننننننناب الخسنننننننننارة، وتحديد المسنننننننننؤولية، وتقسنننننننننيم تاريخ أقدم من تقنيات توثيق ال

 .الأعباء

 
تبع توبذلك، فإن تاريخ التأمين لا يبدأ مع ظهور وثيقة التأمين التجارية الحديثة، بل يمكن 

العمومية  فالعوارية  بعض كننروطه المؤسننسننية والمعرفية في مؤسننسننات أقدم من ذلك بكثير.
ين تمثل، في هذا التاريخ، منطق تقاسننننم الخسننننارة داخل المغامرة المشننننتركة، بينما يمثل التأم

ل التجاري تطورًا لاحقًا باتجاه فصل الخطر عن الواقعة الفردية، وتحويله إلى موضوع مستق
 سيةومن هنا تصبح العوارية حلقة أسا  للحساب والتصنيف والتسعير ونقل التبعة التعاقدية.

ركين لفهم الكيفية التي انتقل بها تنظيم الخسائر البحرية من مجرد تسوية الخسارة بين المشا
 .في رحلة واحدة إلى بناء سوق متخصصة في إدارة المخاطر
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